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TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
Informacion Financiera

15. Norma para estabiecer el formato para la difusion de los resuitados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a ias entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracion Plublica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evatuacion: Evaluacion Especifica de Desempefio del Programa Procuracion de Justicia,

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 1/08/2025

1.3 Fecha de término de la evaluacién: 14/11/2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento 2 la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la gue pertenece:

Nombre: CP Hugo Enrique Estreila Rodriguez Unidad administrativa; Coordinacion de Adminiftracion y Finanzas de
ta Fiscalia General del Estado de Campeche (FGECAM).

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefio del Programa en el ejercicio fiscal 2024, con base en ia informacién entregada por la unidad resppnsable del programa
v la unidad de evaluacion de la Fiscalia, para contribuir & Ja toma de decisiones.

1.6 Objetivos especificos de |z evaluacion:

« Reporiar los resuitados y productos de tos programas evaluados durante el ejercicio fiscal 2024 y enlistados en el Anexo 1, mediante el
andlisis de los indicadares de resultados, de los indicadores de servicios y gestion, asi como de los hallazgos relevahtes derivados de las
avaluaciones externas y otros documentos del programa.

+ Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en 2024, respedto de afios anteriores
y el avance en relacidn con las metas establecidas.

» Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora del programa derivados de las evaluaciones externas.

» Analizar 1a evolucién de la cobertura y el presupuesto del programa.

+ |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones del programa.

« Contar con una Evaluacion Integral dei Desempefio de los temas de politica piblica valorando de manera breve su deisempefio en distintas
dreas.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Los Términos de Referencia (TdR) utilizados, son los establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politich de Desarrollo Secial
{CONEVAL), gue considera seis apartados de estudio que sirvieron de base para la valoracién del desempefio def Programa y el andlisis los
resultados respecto a las metas establecidas.

instrumentos de recoleccidn de infarmacién:

Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros_X_ Especifigue:

Documentos proporcionados por |a Fiscalia General det Estade de Campeche (FGECAM) de fa operacidn y resultados del programa.

Descripcion de las téenicas y modelos utilizados:

La metodologia impiementada para llevar a cabo la evaluacion consiste en un andlisis de gabinete, basado en evidencia documental obtenida
mediante el requerimiento de informacién del Programa a la FGECAM que estd encargada de su operatividad y que estd integrada por
registros fisicos y demas archivos electrénicos que forman parte dei control interno, para su posterior valoracion y usoL
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2, PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de lz evaluacion:

1. La Fiscalla General del Fstado de Campeche es e} organismo encargadc de la gestion de! programa “Procuracion de Justicia”, cuyo propdsite
es garaniizar la imparticién de justicia eficaz para la poblacién campechana per lo gue su naturateza lo vincula direcfamente con metas y
objetivos en materia de seguridad v justicia del PND 2019 - 2024 y del PED 2024 - 2027.

2. Los indicadores de resuitadas y de gestién plasmados en Iz MIR san los instrumentes empleados por la Fiscalia para evaluar el grado de
avance en el cumplimiento de metas programadas y valorar su desempefio en ei bienestar de la pobiacién campechana, Dichos insirumentos
fueron valorados con base en ia metodologia establecida por el CONEVAL para la construccion y aprobacién de indicaclores, y se determiné
que en su mavoriz relevantes para el logro de los objetivos del programa, ya que estan orientados a impulsar el degempefio de este, sin
embargp, existen indicadares en los diferentes niveles de la MIR que requieren adecuar elementos como el nombre, Ilheas base, metas por
alcanzar y medios de verificacion para que su reproduccion permita la generacion de la informacion para la cual fueron disefiados.

3. En referencia a las metas establecidas para el gjercicio evaluado, de los nueve indicadores seleccionados comp muestra para esta
evaluacion, cinco presentaron grados de cumplimiente superior a las metas planteadas: 1480 (Fin}, 1482, 1483 y 1484 (fomponente), y 1492
{Actividad), por lo que se sugiere llevar a cabo un andlisis interdepartamental de los pracesos interncs aplicables a jos indicadores 1481
{Propasito), 1485, 1488 v 1490 {Actividad) con el objetivo de identificar (as causas que impidieron el logro de ios objetiyos establecidos

4. El Programa ha sido sujeto a evaluaciones externas de Procesos {2020}, Estratégica {2020), Indicadores (2022}, Disefig (2023}, Consistencia
y Resultados (2023), de los cuales han emanado aspectos susceptibles de mejora referentes a la etaboracién de docymentos normativos,
adecuacion de |z logica vertical y horizantal de la MIR, alineacion a metas nacionales, mecanismos de cobertura a mediano y larga plazo,
documentacidn de metodologia para cuantificar la peblacion potencial y objetivo, y difusidn da sesvicios praporcionadds, los cuales han sido
atendidos en diferente grado, principalmente aguellas involucradas con la MIR v fa vinculacion a metas nacionales, sin pmbarge, ninguna ha
sido concretada, por lo es necesario que continden los esfuerzos parz solventarlos en su totalidad con el objetivo del mejorar Ja gestion y
operacion del Programa

5. De acuerdo can la evidencia proporcionada por las dreas responsables, se determina que la cobertura del Programa abarca los 13
municipios del estado de Campeche, la poblacién potencial es definida como los habitantes dentro de la geografia estjtal que son mayores
de ecad vy pueden denunciar delitos, la peblacidn chietivo son ios ciudadanos que han sido victima de delitos de fuerocomun y que acuden
a denunciar, y la poblacién atendida son quienes recibieron servicios en materia de procuracion de justicia. Como resi:ltado del andlisis de
cobertura de los ejercicios 2020 a 2024, se observa an los Gitimos dos afios, una disminucion significativa en el aicance del Programa respecto
a la poblacién objetivo por lo que se requiere analizar los mecanismos de cobertura existentes para garantizar que una [mayar proporcién de
ja poblacién sea atendida en los proximos afios.

6. Derivado de |3 infarmacién contenida en el documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio Presupuesto de Egfesos” el presupuesto
devengado por el Programa en 2024 fue de $405,035,769.75, el cual permitic la ejecucion de acciones que permitieron el logro de objetivos
opperativos y un pequefio incremento en el total de ciudadanos que recibisren servicios en materia de procuracion de justicia en referencia
at ejercicio anterior.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa,

estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
1. EI Fin plasmado en |2 MIR es adecuado, esté claramente identificade y contribuye a un objetive superior al del Programa.
2. La naturaleza del Programa lo vincula con metas sectoriales, estatales y nacionales en materia de seguridad y procuracion de justicia.

3, El Programa cuenta con un disgnostico documentado en el que identifica el problema que pretende atender, los oljetivos que persigua,
las definiciones de las pablaciones potencial y objetivo, el marco juridica que lo rige y la integracicn de su MIR.

4. Existen ASM provenientes de evaluaciones externas previas que han sido atendidos de manera parciai por las dreas responsables, io cual
contribuye a mejorar la administracién y operacidn del Programa.
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5. La Fiscalia cuenta con bases de sistemas electronicos institucionales para el control, seguimiento y anélisis estadistice de la poblacidn que
recibid servicios en materia de procuracion de justicia.

2.2.2 Oportunidades:

1. La alineacién del Programa al PND y PED brinda sustento estratégico para mejorar el flujo de denuncias a través d¢ la simptificacidn de
tramites, homologacién de protocolos y expansion hacia canales digitales y ventanillas de atencidn que reduzcan tierhpos y costos para la
persona denunciante

2.2.3 Debilidades:

1. El diagnastico del Programa carece de elementos coma evidencia que sustente el tipo de intervencidn gue realiza, mecanismos
documentados para la cuantificacién de su poblacién potencial y objetivo, y plazos para su revision y actualizacion.

2. La vinculacian dei Programa ai PED sefialada en el documento diagndstico no estd actualizada, toda vez que contempla el Plan de 2021-
2027 y no 2 la versidn vigente 2024-2027.

3. Con base en las evaluaciones externas anteriores se observan indicadores a nivel Actividad gue no son retevantes febido a que no son
indispensables para el logro de las metas dei Programa.

4. Entre los indicadores seleccionados en diferentes niveles de la MIR algunos requieren adecuar su nombre, lineas base, metas programadas
y madios de verificacidn.

5, Fl indice de la poblacién atendida con respecto a la pobiacion objetivo ha disminuida significativamente en 2023 y D024 en referencia a
anos previos.

6. Durante el gjercicio evajuado no se alcanzaron todas las metas establecidas en la MIR, |

7. Los ASM que derivaron de evaluaciones realizadas por agentes externos a la FGECAM en afios previos, no han sido atendidos en su
totalidad.

2.2.4 Amenazas:

1. El logro de la meta del Fin del Programa puede verse afactada, si las victimas de delitos del fuera comun no acuden a tealizar las denuncias |
correspandientes y no se atienden adecuadamente hasta llegar a su término.

1
3, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION ‘
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: [

|

Resultados.

La Fiscalia General del Estado de Campeche es el arganismo encargado de la gestion del programa “Procuracion de Justicia”, cuyo propdsito
es garantizar la imparticién de justicia eficaz para la poblacién de los 13 municipios de la entidad a través de acciohes de investigacion,
litigacién, servicios periciales y atencidn a victimas. La naturaleza del programa o vincula con el PND 2019 - 2024 en sy principio rector “No
puede haber paz sin justicia” y con el eje general “Politica v Gobierno”, y con la Misidn “Paz y Seguridad Ciudadana” flel PED 2024 - 2027,
cuyas estrategias estan orientadas a fortalecer el Estado de derecho, combatir 1a corrupcion y transitar a un modele dé seguridad centrado
en la justicia, la prevencion de delitos y salvaguardar Jos derechos humanos.

Para evaluar el grado de avance en el cumplimiento de metas programadas y valarar el desempefio del Programa, |a Fiscalia ha disefiado e I
implemantada el uso de indicadores de resultados y de gestién. Estos instrumentos son en sumayoria relevantes para ellogro de los objetivos

del programa ya que estan orientados a impulsar el desempefio operativo y administrativa del mismo, sin embargo, existen indicadores en !
los diferentes niveles de la MIR que requieren adecuar elementos como el nombre, lineas base, metas por alcanzar y medios de u-e__r:[lcacic’)n, |
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can la finalidad de que cumplan con los criterios establecidos por el CONEVAL para su correcta construccion y para que su reproduccion
permita la generacion de la informacion para la cual fueron disefiados.

En referencia a las metas establecidas para el ejercicio evaluado, se considera que son factibles de alcanzar considerando las capacidades
operativas de la Fiscalia, sin embargo, de los nueve indicadores seleccionados como muestra para esta evaluacion, cincg presentaron grados
de cumplimiento superior a las metas planteadas: 1480 (Fin), 1482, 1483 y 1484 (Componente), y 1492 (Actividad), por lo que se sugiere
llevar a cabo un andiisis interdepartamental de los procesas interncs aplicables a los indicadores 1481 (Propdsito), 1485, 1488 y 1490
{Actividad) cor la finalidad de detectar las causas que impidieron el logro de los objetivos esizblecidos y continuar fortaleciendo las acciones
emprendidas para fortalecer las politicas y acciones encaminadas a la prevencion y persecucidn del delito.

Cobertura.

De acuerdo con <l documento diagndstico del Programa, la cobertura abarca los 13 municipios del estado de Caripeche, la poblacidn
potencial es definida come los habitantes dentro de la geografia estatai que son mayores de edad y pueden denunciat delitos, la poblacion
objetive sor los ciudadanos que han sido victima de un delito de fuero comun y que acuden a denunciar, y la pobtacion dtendida scn quienes
recibieron servicios en materia de procuracién de justicia. Para la gestion de infermacién de sus beneficiarios, la Fiscalia ¢uenta con un padran
electrénico de beneficiarios que permite recabar v analizar datos sociodemograficos de la poblacion atendida y el {ipo de atencidn que
recibieron. Derivada del andlisis de cobertura de los ejercicios 2020 a 2024, se observa en |os Ultimos des afios, una disfinucion significativa
en el alcance del Programa respecto a la poblacion objetivo por lo que se requiere analizar los mecanismos de cobertura existentes para
garantizar gue una mayar proporcion de la poblacidn sea atendida en ios préximos anos.

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora.

Atendiendo a sus chligaciones en matevia de transparencia y rendicién de cuentas, el Programa ha sida sujeto a d|ﬂ3rentes evaluaciones
realizadas por agentes externos a la FGECAM: Procesos (2020), Estrategica (2020), Indicadores (2022), Disefio (2,023), Consistencia y
Resultados (2023), de los cuales han emanade aspectos susceptibles de mejora referentes a la elaboracion de docymentos normativos,
adecuacion de la Iogica vertical y horizontal de la MIR, vinculacién a metas nacionales, mecanismos de cobertura a mediano y largo plazo,
documentacién de metodologia para cuantificar la peblacién potencial y objetivo, y difusién de sarvicios proporcionadds, los cuzles han sido
atendidos en diferente grado tomando en consideracién fas capacidades administrativas y operativas de Ja Fiscalfa.

Avances del Programa en el ejercicio fiscal.

De acuerdo con la informacién proporcionada, se observa que |as dreas involucradas estdn enfocando esfuerzos para atender en diferente

medida ias recomendaciones previamente mencionadas, principalmente aguellas involucradas con la MIR y la vinculaciéh a rmetas nacionales,
sin embargo, minguna ha sido concretada, por lo es necesario que continten los esfuerzos para solventarlos en su totalidad con el objetivo

de mejorar la gestién y aperacion del Programa.
Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto,

Con base en el documento “Estado Analitico del Ejercicio Presupuesto de Egresos” et presupuesto devengado por el Programa durante el
periodo evaluado fue de $405,036,769.75, €l cual permitid a ejecucicn de acciones que derivaron en resultados positivps para [a mayaria de
las metas programadas v |z atencién de 25,479 ciudadanos gue recibieron servicios en materia de procuracién de jlsticia, reflejando un
pequefic incremento con respecto al afio anterior (2023}

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia;

1. Actualizar el documento diagndstico para incluir evidencia empirica proveniente de fuentes cientificas que dustenten el tipo de
intervencion realizado por el Programa, asi como su vinculacion con 1as metas y objetivos del PED 2024 — 2027 vigente

2. Documentar los mecanismos empleados por la Fiscaliz para la cuantificacién de ta poblacion potencial y objetivo.

3. Actualizar |a MIR del Programa mediante la eliminacidn o sustitucién de los elementos que no son indispensables parg ¢l logro de objetivos
estratégicos.
4. adecuar el nombre, linea base y medios de verificacion de los indicadores sefialados en esta evaiuzacion con la finalidad de que cumplan

los criterios minimos para su adecuada construccion,

5, Analizar las metas que no fueron alcanzadas para determinar la razon, y de ser necesario, ajustarlas con base en las capacidades operativas
vy administrativas de (2 Fiscalia o disefiar e implementar acciones que permitan alcanzar ios objetivos establecidos.
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de Ja poblacién objetivo sea atendida en cs proximos ejercicios.

realizacién pretende garantizar una mayaor eficiencia en los procescs operativos del Programa.

6. Revisar los mecanismos y procedimientos operativos del Programa para incrementar fa cobertura y garantizar que una mayor proporcién

7. Coordinar Ias acciones necesarias par parte de las areas responsables para solventar las recomendaciones no concluldas, teda vez que su

4, DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de |a evaluacidn: Dr. Roman Alberto Quijano Garcia.

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacién.

4.3 Institucidn a la que pertenece: Consultor independiente,

4.4 Principales colaboradores: CP. Francisce Javier Mati Herndndez y L.C. Alejandro Quijano Leal.

4.5 Correo electrdnico del coordinader de la evaluacién: rg6715@hotmail.com

4.6 Teléfono {con clave lada): 981 128 0524

5. IDENTIFICAGON DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del {los} programals) evaluado(s}: Pracuracion de Justicia.

5.2 Siglas: N/A

5.3 Ente publico coordinador det {los) programa(s): Fiscalia Generzl del Estado de Campeche.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el{los} programals):

Pader Ejecutivo_xX_ Poder Legistativo___ Pader Judicial ___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al gue pertenece(n) el(los} programa(s):

Federal___ Estatal_X__ Local___

5.6 Nambre de [a(s) unicad(es) administrativa(s} y de (los) titular{es) a cargo del (las) programals):

5.6.1 Nombre({s} de fa(s} unidad(es) administrativals) a cargo de (los) programals):

teiéfono con clave lada}:

|56.2 Nombre(s) de {los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa{s) a cargo de (los} programa(s) (nombre completo, correo electrdnico y

981 811 9400

pgj@pgj.campeche.gob.mx

Nombre: Unidad administrativa:
Mtro. Jacksen Villacis Rosado / Fiscal General del Estade de Campeche
sl /.(,
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6. DATOS DE CONTRATACIGN DE LA EVALUACTGN

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa_X__
6.1.2 Invitacidn a tres____
6.1.3 Licitacion Pdblica Nacional _
6.1.4 Licitacion POblica internacional ___

6.1.5 Otro: (Sefiglary

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Coordinacién de Administracion y Finanzas de la Fiscalia Generai del Estada

de Campeche.

6.3 Costo total de ia evaluacion: $60,000.00 VA incluido.

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos estatales

7. DIFUSIGN DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en Internet de la evaluacian: https://www.fgecam.campeche.gcb.mx

7.2 Difusién en Internet del formato: http://www.contralaria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas

RESPONSABLE DE LA INFORMACION VO.BO. AUTORIZO

- —
4
/ a4 L
; ¥Enricue B i Mitro. Jakfon¥/iffacis Rosad
G/P. José Felipe Chan Dzib C.P. Hygd Enrique Estrella Rodriguez tro. ;afon "ﬁam 0sado
S_Qbmrector de Contabilidad y Coordinador de'Administracién y Fiscal General del Estado de Campeche.
Presupuestas. finanzas.



