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TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
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15. Norma para establecer el formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracién Publica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién de Disefio del Programa 032 “Prevencion de Desastres Naturales y Proteccién Civil”

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 02/05/2023

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31/07/2023

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Linda Desyreé Campos Santacruz Unidad administrativa: Direccién de Planeacién de la Secretarfade
Proteccién Civil del Estado de Campeche

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Evaluar el disefio del Programa 032 “Prevencién de Desastres Naturales y Proteccion
Civil”

1.6 Cujelivos especificos de la evaluacion:

1. Analizar la justificacidn de la creacion y disefio del programa;

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial y nacional;

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencidn;

Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e

N wN

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL, el Marco Ldgico es una herramienta
de trabajo con Ja cual un evaluador puede examinar el desempefio de un programa en todas sus etapas. Por lo que, cobra relevancia
su uso en un andlisis del disefio del programa. En este sentido, es “una herramienta que facilita el proceso de conceptualizacidn, disefio,
ejecucién, monitoreo y evaluacién de programas y proyectos” (SHCP,2016). Esto con el objetivo de dar respuestas, justificaciones y
recomendaciones adecuadas con relacién al disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Asimismo, la presente evaluacién se desarrolla con base en andlisis de gabinete de acuerdo con la “informacién proporcionada
por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la institucién evaluadora considere
necesaria para justificar su analisis” (CONEVAL, 2021).

Instrumentos de recoleccidn de informacioén:

Cuestionarios___ Entrevistas ___ Formatos _X_Otros____ Especifique:

Se utilizaron formatos denominados “checklist” para la recolectar la informacién necesaria, y para dar a conocer a la Unidad
Responsable Ia documentacién especitica a observar; es decir, expresa el listado de documentos necesarios que se utilizaran en el

transcurso de la evaluacién. Este se proporciond a la institucién via correo electrdnico. Con objeto de agilizar el proceso de
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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

comunicacion. Se usaron medios de comunicacion remota como Zoom, para el tratamiento de reuniones de avance con la institucion,

en complementariedad con reuniones presenciales.

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: Como se menciond en el apartado anteriar, el método de comunicacion fue via correa
electrénico y mensajerfa instantdnea (WhatsApp), con el objetivo de consultar y responder dudas con una prontitud de tiempo
inmediato. Asimismo, el avance del estado de la evaluacidn fue via Ginicamente via correo electrénico.

Asimismo, se tuvo reuniones presenciales para tratar puntos clave de la evaluacién, y por medio de ZOOM se planteé una reunién con
todas las dreas de la institucidn con el objetivo de presentar los avances y resultados de la evaluacién.

-

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1. DESCRIBIR LOS HALLAZGOS MAS RELEVANTES DE LA EVALUACION:

Se obtuvieron los siguientes hallazgos:

o El 94.11% de las Actividades estdn claramente especificadas, ordenadas cronolégicamente, son necesarias y
permiten la materializacién de los componentes. .

e  EI100% de los Componentes son bienes y servicios que produce el Programa, son necesarios, y su realizacién permite
junto con los supuestas lograr el Propésito.

e  El50% de los Componentes no esta redactado como un resultado logrado.

e  Como se ha referido anteriormente, el Programa 032, no cuenta con Reglas de operacion o documento normativo
en el cual se pueda identificar al menos uno de los elementos del resumen narrativo del MIR.

(] Los indicadores del Programa 032 cumplen en un 87.5% con los criterios establecidos en la pregunta (relevancia,
adecuacidn, claridad, monitoreabilidad y economia).

e  Unafortaleza del Programa es el cumplimiento del 100% en términos de relevancia, adecuacion, claridad y economia.

° El 100% de los indicadores cumplen con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de
medicién, linea base, linea meta y comportamiento del indicador.

e La totalidad de las metas de los indicadores cumplen al contar con una unidad de medida, estar orientadas al
desempefio y ser factibles en términos de recursos humanos y monetarios.

e  De manera interna los responsables del programa si pueden acceder a los medios de verificacién y por lo tanto
reproducir el célculo del indicador. Sin embargo, de manera externa la mayoria de los indicadores no son accesibles.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
. El Programa cuenta con una justificacion juridico-normativa que sustenta el programa.

. FI Programa Presupuestario se encuentra alineado con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y al Plan Fstatal de
Desarrollo 2021-2027. Pero no establece a qué nivel de objetivos de la MIR, y a que objetivos estrategias del PED y PND se

encuentra alineado.

] La Matriz de Indicadores para Resultados cuenta con logica vertical. A nivel de actividades y componentes se recomiendan

algunos ajustes en cuenta a Ia sintaxis.

e En la légica horizontal, Los indicadores del Programa analizados cumplen en un 87.5% en términos de relevancia,
adecuacion, claridad, monitoreabilidad y economia.
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2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1. DESCRIBIR LOS HALLAZGOS MAS RELEVANTES DE LA EVALUACION:

] En cuanto a la monitoreabilidad de los indicadores, esta si es posible hacerse de manera interna por los responsables del

programa. Pero, para un seguimiento externo se presentan deficiencias.

. El 100% de los indicadores cumplen al contar con nombre, definicién, método de célculo, unidad de medida, frecuencia de

medicién, linea base, linea meta y comportamiento del indicador.

° La fortaleza de los medios de verificacién radica en que, el 100% de estos se interpretan como oficiales o institucionales,
Asi como, el 100% cuentan con un nombre que permite identificarlos.

e~ El Programa Presupuestario 032, desglosa el presupuesto aprobado en los conceptos 1000, 2000, 3000, 4000y 5000, e
informa el avance con relacion a las metas del Programa trimestralmente en el Sistema de Evaluacion Integral SEI, de acceso
publico.

2.2.2 Oportunidades:

Elaboracién de un documento normativo, desde el diagndstico que sustente el problema. Los cuales den cuenta de la siguiente
informacién: a) causas, efectos y caracteristicas del problema; b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el
problema; c) Ubicacién territorial de la poblacidn que presenta el problema; v d) El plazo para la revisidn y actualizacidn d el diagnéstico.

Alineacion mds especifica del Programa al PND y PED, donde se observe la contribucién de los objetivos de la MIR a los objetivos y
estrategias del PND y PED.

Elaboracion de Reglas de Operacién, documento de diagndstico del y documento normativo, que permita referir a la poblacion
potencial, objetivo y atendida, y sus mecanismos de eleccién y atencién.

2.2.3 Debilidades:

Falta de un diagndstico, documento normativo y una justificacion tedrica y empirica que sustente el problema que se atiende.

No hay una vinculacidn clara a los Objetivos del Desarrollo Sostenible, esta se deduce a través de la alineacién de las misiones del Plan
Estatal de Desarrollo.

Es sustantivo revisar la EAPp de la MIR 2022. Tiene un tema estructural y metodoldgico a nivel de la definicién del problema, poblacion
y cuantificacidon que merece revision.

Falta de Reglas de Operacién ROP, documento de diagndstico, y documento normativo que permita referir a la poblacién potencial,
objetivo y atendida, y sus mecanismos de eleccidn.

Faila de padidn de beneliciarios, Regias de Operacion ROP, documento de diggndstico, y documento normalivo que permita conocer
a los beneficiarios del programa.

La monitoreabilidad presenta un cumplimiento del 37.9%. Esto es a raiz que la mayoria de los medios de verificacion de las dos
condiciones evaluadas en esta caracteristica: 1) ubicacion fisica o electrdnica, y 2) Nombre especifico de |a fuente de informacién. La
mayoria responde a la primera.

2.2.4 Amenazas:

El Programa Presupuestario puede estar amenazado por una disminucién en el presupuesto.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion.

Conclusiones:

El Programa 032, obtuvo una valoracién final de 1.24%, que equivale al 31% del cumplimiento en términos de disefio. A continuacidn,
se explicard con un grado més de profundidad el motivo de la calificacion por apartado.

Para el apartado 1 “Justificacién de la creacién y del disefio del programa”. Se observa que el Programa 032 “Preventién de Desastres
Naturales y Proteccién Civil” en el afio evaluado 2022 se encontrd en su primer afio de implementacién. Asimismo, resulta de la
integracién en 2021, de dos Programas Presupuestarios: 101 Fondo de Desastres Naturales, y el 155 Fortalecimiento a la Prevencion
de Desastres Naturales y Proteccién Civil, ambos a cargo de la Secretaria de Proteccién Civil. Motivo por el cual, se cuenta con una
justificacién de caracter normativo (justificacién juridica derivada de la obligatoriedad que le da origen y procedencia especialmente
ante la actual Secretaria de Administracion y Finanzas, SAFIN). Sin embargo, no cuenta con justificacién tedrica o empirica. Por lo que
una de las conclusiones importantes de este apartado fue Realizar un diagndstico del problema que derive en un arbol de problemas
y un arbol de objetivos que sea coherente con la Matriz de Indicadores para Resultados. Por lo que, se debe realizar con la aplicacion
de la Metodologia de Marco Logico MML. Por lo tanto, trazar la Estructura Analitica de la MIR (EAPp) de tal manera que esté apegado
a los criterios de marco l6gico (MML) y para el PBR-SED. Por lo que, también hace falta definicion de area de enfoque, definicion del
problema, cuantificacién del problema, establecimiento de linea base y linea meta, reconsideracién del indicador. Porque al pegar dos
programas se observan todos los problemas metodoldgicos expuestos anteriormente, y en las tablas de analisis de EAPp.

Asimismo, se observa que la integracién provocé que a nivel de Propdsito se tengan dos objetivos y dos poblaciones o dreas de
enfoque para atender, que, de acuerdo con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, a este nivel (Propdsito) se recomienda solo un objetivo, el cual debe enfocarse a una sola poblacién.

En cuanto al apartado 2 “Contribucion a la meta y objetivos nacionales” derivado del dltimo plan de desarrollo vigente, no existe un
nuevo programa sectorial. A nivel federal. Asimismo, de la revisién de las fichas técnicas de los indicadores se observa que el Programa
032, se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 y al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Sin embargo, en la
alineacién a los Objetivos del Desarrollo Sastenible, no es posible realizar una vinculacién especifica a los objetivos de 1a MIR. Por lo
que, se recomienda lo siguiente:

En cuanto al apartado 3 “Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad”. Se observa que”, el Programa no cuenta con
un documento oficial o de diagndstico que permita referir a la poblacién potencial, objetivo y atendida, mecanismos de eleccién,
procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos con todas las caracteristicas completas o parciales, y
los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.

En cuanto al apartado 4 “Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién”. Sucede lo mismo que el apartado anterior, no se cuenta
con informacién o procedimientos documentados a profundidad que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa,
entiéndase por esto, padrén de beneficiarios.

Para el apartado 5 de “Matriz de Indicadores para Resultados”. Se observo que la mayoria de los indicadores cumplen solo con uno
de los dos criterios evaluados en términos de monitoreabilidad 1) ubicacién fisica o electrénica, y 2) Nombre especifico de la fuente
de informacién. Al faltar uno de ellos, el medio de verificacién se considera ambiguo y general. Por lo que, no permite que un tercero
ajeno al programa pueda hacer el célculo de los indicadores.

En el apartado 6 “Presupuesto y rendicién de cuentas”. El Programa 032 si clasifica los gastos de acuerdo con los capitulos. Y, los
resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina del Sistema de Evaluacién Integral. Pero, es necesario que esto también se encuentre en la pagina de la
institucién.

Por Ultimo, en el séptimo apartado, “Complementariedades y coincidencias con otros Programas federales”. Se observé que el
Programa 032 “Prevencidn de Desastres Naturales y Prateccién Civil”, en cuanto al Fin y Propésito, se observa ciertas simititudes con
el Programa 029 “Proteccién, Conservacién y Vigilancia de la Biodiversidad e Impulso Forestal como Medida de Mitigacién del Cambio
Climdtico”. En este sentido, al tener cierto grado de similitud, podrian existir coincidencias.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

e Realizar un diagndstico del problema que derive en un drbol de problemas y un @rbol de objetivos que sea coherente con
la Matriz de Indicadores para Resultados. Por lo que, se debe realizar con la aplicacién de la Metodologia de Marco Légico
MML. Por lo tanto, trazar la Estructura Analitica de la MIR (EAPp) de tal manera que esté apegado a los criterios de marco
légico (MML) y para el PBR-SED. Por lo que, también hace falta definicién de area de enfoque, definicidn del problema,
cuantificacidn de! problema, establecimiento de linea base y linea meta, reconsideracién del indicador. Porque 2! pegar dos
programas se observan todos los problemas metodolégicos expuestos anteriormente, y en las tablas de andlisis de EAPp.

®  Asimismo, se recomienda tomar en consideracin la siguiente estructura para un arbol de problemas, de objetivos, y
resumen narrativo a la MIR elaborado en la pregunta 26.

e . Serecomienda alinear de manera adecuada y especifica los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados, MIR,

con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Es posible tomar como referencia metodoldgica el documento de “El enfoque
de la Agenda 2030 en Planes y Programas Piiblicos en México.

e  Generar un documento institucional o diagnostico que refiera a las pobiaciones potenciai y objetivo. Ei cuai tenga ia
siguiente infarmacién: a) Tienen una misma unidad de medida; b) Estan cuantificadas; c) Metodologia para su
cuantificacién y fuentes de informacidn, y d) Se define un plazo para su revisién y actualizacién.

e  Generar el formato denominado Criterios de Focalizacidn que es de uso institucional al momento de revisar el
presupuesto del ejercicio fiscal siguiente con la Secretaria de Administracidn y Finanzas del Gobiemno del Estado de
Campeche.

®  Generar una eslralegia de coberiura que conienga las siguienies caracierisiicas: a) incluye la definicion de la poblacion
objetivo; b) Especifique metas de cobertura anual; ¢) Abarque un horizonte de mediano y largo plazo; y d) sea congruente
con el disefio del programa.

e  Generar de procedimientos especificas para la seleccién de beneficiarios, lo cuales tengan las siguientes caracteristicas: a)
Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion; b) Estan
estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras; c) Estan sistematizados; d) Estan difundidos
publicamente.

®  Sistematizar informacion que permita conacer quiénes reciben los apoyos del programa, es decir, la caracteristica de los
beneficiarios, mismas que deben estar en coherencia con la generacion de un documento normativo. Mismo que refiere a
dicha informacion {caracteristicas del beneficiario, tipo de apoyo, mecanismaos).

e  Establecer mecanismos que permitan conocer los bienes o servicios del Programa. Los cuales deben: 1) Estar
estandarizados y sistematizados, y ser utilizados por todas las instancias ejecutoras; 2) Estar difundidos publicamente; 3)
Estar apegados en coherencia con la generacidn del documento normativo; 4) Ser congruentes con la poblacion objetivo.

e  Mejorar la redaccién del resumen narrativo a nivel de actividades, especificamente en el establecimiento del verbo en
infinito a un sustantivo derivado de un verbo. Tal como recomienda la Gufa para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. La sintaxis establece que debe ser: sustantivo derivado de
un verbo + el complemento.

e  Serecomienda en los Componentes: 0014 “Actividades de Apoyo Administrativo” y 0185 “Fondo para la Prevencion de
Desastres Naturales” el establecimiento del verbo como resultado logradn. Quedando comao sigue: 0014 “Actividades de
Apoyo Administrativo generadas”, y 0185 “Fondo para la Prevencién de Desastres Naturales brindado o establecido”.

e  Verificar que todos los indicadores cumplan con estas dos caracteristicas en los medios de verificacidn: 1) ubicacion fisica
o electrénica, y 2) Nombre especifico de la fuente de informacién. Al faltar uno de ellos, el medio de verificacidn se
considera ambiguo y general. Por lo que, no permite que un tercero ajeno al programa pueda hacer el célculo de los
indicadores.
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Marfa Cecilia Liotti

4.2 Cargo: Coordinadora de la Evaluacién

4.3 Institucién a la que pertenece: Maria Cecilia Liotti consultora independiente

4.4 Principales colaboradores: No aplica

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacidn: cecilialiotticonsultores @gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): +52 1 981 821 1773

S. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del {los) programa(s) evaluado(s): Prevencién de Desastres Naturales y Proteccién Civil

5.2 Siglas: No aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretarfa de Proteccién Civil del Gobierno del Estado de Campeche.

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el{los) programa(s):

Poder Ejecutivo _X _ Poder Legislativo___ Pader Judicial___ Ente Auténomo ___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el{los) programa(s);

Federal____ Estatal _X Local___

5.6 Nombre de la{s} unidad{es} administrativa(s) y de {los) titular{es) a cargo del {los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programal(s) (nombre completo, correo
electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Linda Desyreé Campos Santacruz Direccién de Planeaci6n

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacién Directa _X_
6.1.2 Invitacion a tres___
6.1.3 Licitacion Publica Nacional ___

6.1.4 Licitacién Publica Internacional
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6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién de Planeacién

6.3 Costo total de la evaluacién: $60,000.00 (son sesenta mil pesos 0/100 M.N) IVA incluido.

6.4 Fuente de Financiamiento: Recurso estatal

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en Internet de la evaluacién:
Seproci.cathpeche.gob.mx

7.2 Difusién en Internet del formato: Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado Campeche
‘http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas

RESPONSABLE DE LA INFORMACION Vo.80. AUTORIZO
Licda Linda Desyreé Campos Santacruz c.p BIaW ansores Esquivel Bertha Pérez Herrera
Directora de Planeacién de la Secretaria Titular de Uffidad Administrativa Titular de |a Secretaria de Proteccidn
de Proteccion Civil del Gobierno del Civil del Gobierno del Estado de

Estado de Campeche Campeche.



