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TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
Informacién Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracion Publica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica de Desempefio del Programa Busqueda de Personas desaparecidasy no localizadas
en el Estado de Campeche.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 21/03/2022

1.3 Fecha de término de la evaluacion {dd/mm/aaaa): 24/06/2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: L.C. Diana Guillermina Lopez Gerénimo Unidad administrativa: Comisién Local de Busqueda de Personas
en el Estado de Campeche

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Contar con una valoracién del desempefio del Programa para Busqueda de Personas
Desaparecidas y no Localizadas en el Estado de Campeche del ejercicio fiscal 2021, con base en la informacién entregada por la unidad
responsable del programa y de las unidades de evaluacién del gobierno del estado, a través del Mddulo de Sistemas de Evaluacion de

Indicadores de la Secretaria de la Contraloria, para contribuir a la toma de decisiones.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal 2021 y enlistados en el Anexo 1,
mediante el analisis de los indicadares de resultados, de los indicadores de servicios y gestidn, asi como de los hallazgos

relevantes derivados de |as evaluaciones externas y otros documentos del programa.

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en 2021, respecto de

afios anteriores y el avance en relacién con las metas establecidas.
3. tdentificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de las evaluaciones externas.
4. Analizar la evolucién de |a cobertura y el presupuesto de los programas.
5. |dentificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.

6. Contar con una Evaluacién Integral del Desempefio del programa.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La evaluacion estd apegada a los Términos de Referencia de la Evaluacion Especifica del Desempefio (TREED) publicado por el
CONEVAL. La investigacién y el andlisis de la informacion se basé en trabajo de gabinete con la informacién proporcionada por la unidad
responsable del programa y apoyado con el Sistema de Evaluacién Integral y el Sistema de Indicadores de la Secretaria de la Contraloria
del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche las cuales estan validadas. Ademds, se apoyd en las entrevistas para profundizar en los

temas que los datos simplemente no revelaban.
para el desarrollo de los objetivos la evaluacion se dividié en cinco temas:

. Valoracion de los resultados finales del programa
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. Valoracién sobre los bienes y servicios del programa
. |dentificacion del Indicador Sectorial
. Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora

. Cobertura de programas

Cada uno de los temas mencionados se desarrolla una valoracién global en las que se resalto los principales resultados, fortalezas y

retos, asi como las recomendaciones.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros_x_ Especifique: Revision de documentos oficiales

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacion fue de tipo cualitativa. Consistié en analisis de gabinete en el que se apoyd con documentos oficiales, tales como: Fichas
Técnica de Indicadores, Matriz de Indicadores para Resultados, Reporte de presupuesto de gasto por capitulo, Programa Estatal de
Desarrollo, Programa Sectorial de Gobierno, entre otros. La evaluacién fue completada en entrevistas directas con la unidad

responsable.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Hallazgo 1. Las fichas técnicas no presentan una correcta definicion de los indicadores. De acuerdo con la Guia para el Disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados:

“La definicion del indicador debe precisar qué se pretende medir del objetivo al que esta asociado; debe ayudar a
entender la utilidad, finalidad o uso del indicador. No debe repetir el nombre del indicador ni el método de calculo, la
definicién debe ser utilizada para explicar brevemente (mdximo 240 caracteres) y en términos sencillos, qué es lo que mide
el indicador”. (CONEVAL, 2013)

Lo anterior deriva en que existen variables que incluyen particularidades que no se mencionan en el método del calculo,
y esto hace que el indicador se presente sobreestimado o subestimado y no demuestre el desempefio real esperado, ejemplo
de ello son las solicitudes de busqueda de personas desaparecidas, el cual, incluye las solicitudes de colaboracién de otros

estados y éste Gitimo parrafo no se menciona en la variable del célculo.

Hallazgo 2. Todas las fichas técnicas de indicadores se advierten que en Medios de Verificacion mencionan “Archivos Fisicos y
Digitales”; sin embargo, no se menciona con exactitud el nambre de los archivos fisicos y digitales. Estos deben de proporcionar
la informacién necesaria para que cualquier persona pueda tener acceso a los datos.

Hallazgo 3. Los restimenes narrativos presentan ambigiiedades o no cumplen con la sintaxis de cdmo se debe redactar el resumen

narrativo. Tal es el caso de! FIN donde no se menciona el “como alcanzar el objetivo”.

Hallazgo 4. Se observé que existe inconsistencia en los datos para el célculo de los indicadores. Esto probablemente derivado de

la actualizacién del reporte. Ejemplo de ello es el dato de total de personas desaparecidas y no localizadas en el estado de
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Campeche: mientras que a nivel FIN se realiza el calculo con 50; en el propdsito se estima con 47 (se hace referencia a datos de
2021).

Hallazgo 5. El Indicador “total de registros de personas desaparecidas y localizadas” es un dato que no aporta criterio de
desempefio en el programa, ya que no demuestra avances debido a que no cuenta con mas informacién para comparar el dato.

Hallazgo 6. Cobertura del Programa no esta determinado metodoldgicamente por escrito. Al no contar con una metodologia, la
poblacion obijetivo se podria tomar diferentes criterios para obtenerlo; pese a que el operador del programa conoce como
hacerlo, para cualquier otra persona gue trate de involucrarse en el Programa, podria tener esta confusién para determinar a los

grupos de poblacién potencial, objetivo y beneficiada.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del

programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

. El programa tiene sus bases en la Ley General en Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicién Cometida por
Particulares y Sistena Nacional de Busqueda de personas del 17 de noviembre de 2017.

. Se encuentra alienado al Plan Estatal de Desarrolio

s  Cuenta con el Diagndstico del Programa donde se describe el 4rbol de problemas y de objetivos

2.2.2 Oportunidades:

e Al ser un programa nuevo, se puede medir el desempefio y conocer si reaimente, el indicador que opera es el indicador.

2.2.3 Debilidades:
. Se tiene identificado la poblacién cbjetivo, sin embargo, carece de la metodologia para definirlo y estimario.
. Existe ambigiiedad en la descripcién de la MR en el propésito y en el FIN, no sigue la sintaxis correcta.

e  Aun cuando el Pp tiene una alineacién a dos de los objetivos Programa Sectorial de Gobierno, este no tiene una linea de

acci6n especifica; y en consecuencia no tiene un indicader asociado.

. No existe una definicion clara de los indicadores, por lo cual, conlleva a subestimar o sobreestimar un dato y por

consiguiente, no permite conocer el desempefio real del objetivo.

2.2.4 Amenazas:

. No se identificaron en la presente evaluacion.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién: El programa tiene sus bases en la Ley General en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y Sistema Nacional de Busqueda de personas del 17 de noviembre de
2017, que entre sus principales acciones busca la coordinacién entre las autoridades de los distintos ordenes de gobierno para

garantizar la busqueda y localizacion de personas desaparecidas.
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£n conclusién el Pp Bisqueda de Personas Desaparecidas y no Localizadas tiene como propésito, de acuerdo con la descripcion de la
MIR “acciones de colaboracion fortalecidas para la busqueda y localizacién de personas desaparecidas” y estd integrado por un
componente y dos actividades que tiene que ver con la recepcion de solicitudes de bisqueda de personas desaparecidas en el estado
de Campeche v las colaboraciones del mismo de otras entidades federativas.

En 2021 se localizd el 32.3% de personas desaparecidas, porcentaje superior al periodo anterior (febrero de 2019 a diciembre de 2020)
que fue del 16.2%. Lo que representa una eficiencia en la bisqueda de personas del 95.4%.

Todos los indicadores analizados alcanzaron la meta, a excepcion del indicador “porcentaje de personas localizadas” definida para el
propésito. El porcentaje de personas localizadas, segtn la aplicacion de la férmula fue del 20.4% de una meta del 100% programada.
No obstante, se identific que el dato estd subestimado debido a quelel numero de personas desaparecidas en el 2021 suman 60y no
230, el cual, estd incluyendo solicitudes de colaboracién de personas desparecidas de otros estados; sin este Gltimo dato, el porcentaje
de avance serfa de 78.3% de personas localizadas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1.

Corregir en todas las fichas técnicas la definicion de los indicadores con mayor precision en las variables que se utiliza. Como
guia deberan responder a la pregunta iqué mide? y épara qué lo mide? ya que identificé que el nombre del indicador y la

definicién del mismo son iguales.

Ser mas especificos en los medios de verificacién ya que no se menciona con exactitud el nombre de “los archivos fisicos y

digitales”.

£l indicador del componente no es el adecuado, ya que no advierte el desempefio del programa, puesto que no se muestra
avances reales debido a que no cuenta con mas informacion. Se recomienda que se analice y/o en su caso valide el
propuesto en la seccién 2.6 Valoracién de los indicadores; o construir otro que sea mas acorde con el objetivo del

componente,

Corregir y en su caso completar la sintaxis del FIN del programa, que deberd ser redactado inicialmente con la palabra

“Contribuir” y la palabra “por medio de...”.

En el propdsito se recomienda actualizar la variable de total de personas desaparecidas agregando el periodo de tiempo

més la cobertura, en este caso del estado de Campeche.

A nivel de propésito, se recomienda implementar dos indicadores: uno que mida el desempefio en el corto plazoy otro a
mediano plazo. En el corto plazo, personas localizadas y que fueron reportadas en en el afio actual vs personas reportadas
come desaparecidas y no localizadas en el afio actual y a mediano plazo las personas que fueron localizadas en el afio actual
vs total de personas desaparecidas y no localizadas en el periodo anterior mas total de persona desaparecidas y no

localizadas en el afio actual.

Corregir en la ficha técnica la formula de las dos actividades del programa ya que estas estén invertidas debido a que son

muy parecidas.
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: L.E. Elfego Ronces Ortega

4.2 Cargo: Consultor

4.3 Institucion a la que pertenece: Consultor independiente

4.4 Principales colaboradores: Ninguno

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: gestionpersonal829@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 981 157 72 04

5. IDENTIFICACION DEL {LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Bisqueda de Personas desaparecidas y no localizadas en el Estado de Campeche

5.2 Siglas: Ninguno

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Comisién Local de Buisqueda de Personas del Estado de Campeche

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(ios) programa(s):

Pader Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial__ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programal(s):

Federal___Estatal_X_Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad{es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Comisién Local de Busqueda de Personas del Estado de Campeche

electrénico y teléfono con clave lada):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) {(nombre completo, correo

. ; Estado de Campeche
Correo electrénico: combuspercam@gmail.com P

98112 7-12-08

Nombre: Lic. Jacobo Notario Hau Unidad administrativa: Comisién Local de Blsqueda de Personas del

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa_X__

6.1.2 Invitacion a tres___
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6.1.3 Licitacion Publica Nacional__
6.1.4 Licitacion Pablica Internacional__

6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Coordinacion Administrativa

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 40,000.00 incluye IVA.

6.4 Fuente de Financiamiento: Estatal

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusidn en Internet de la evaluacion: httpi//ccmbuspe‘r_cam.campeche.gab,mxj

7.2 Difusién en Internet del formato: http://www,contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas J

RESPONSABLE DE LA INFORMACION VO.BO. AUTORIZO

—
”
LC Wéz Gé‘rénimo Lic. Jacobo Notario Hau Lic. Jacobg@ Notario Hau
Enlace de Evaluacidn. Titular de la Comisidn Local de Titular de Id Comisién Local de

Busqueda. Busqueda.



