LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
Informacién Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracion Publica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién de Consistencia y Resultados del Programa de Educacién
Superior Tecnoldgica en el Estado de Campeche, Ejercicio 2020

1.2 Fecha de inicio de la evaluacidn: 3 de mayo de 2021

1.3 Fecha de término de la evaluacién: 31 de agosto de 2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: M.C. Mario Humberto de la Cruz Cima Unidad administrativa: Subdirector de Planeaciény
Vinculacion

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa “107 Educacién Superior Tecnoldgica en
el Estado de Campeche”, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestién y
resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

e Analizar la légica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la planeacién
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;

e |dentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia
resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo
plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa
(ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que
cuenta el programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién
para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién
Instrumentos de recoleccion de informacidn:




Cuestionarios___ Entrevistas X FormatosX__ Otros__ Especifique:

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:

La Metodologia de la Evaluacién esta basada en los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), agregando y adecuando elementos
atiles para la toma de decisiones del Ente Ejecutor de la Politica Publica, Programa Presupuestario o
Fondo.

En ese sentido, la evaluacién fue disefiada para generar informacién Util, rigurosa y homogénea para los
Entes Publicos, de tal forma que contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel directivo.

La evaluacion conlleva la utilizacién de las siguientes técnicas de investigacion:

° Técnica de Investigacion Cualitativa. - Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas para los
problemas planteados a través de la obtencién, anilisis e interpretacion planificada y sistematica de los
datos; y

o Técnica de Investigacion Documental. - Mediante esta técnica los antecedentes son recopilados
a través de documentos oficiales o de trabajo, independientemente de cudles sean, en donde durante el
proceso de investigacidn se complementa esta con las aportaciones de los involucrados.

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la
dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacién adicional que la instancia
evaluadora considerd necesaria para justificar su andlisis. En este contexto, se entiende por analisis de
gabinete al conjunto de actividades que involucra el -acopio, la organizacién y la valoracién de
informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas
y documentacién publica. También se llevé a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o
personal de la unidad de evaluacidn y/o planeacién de la dependencia coordinadora.

A partir de los datos proporcionados, los Evaluadores realizaron un examen inicial de la calidad de la
informacion para verificar la base de la evidencia documental. Durante el proceso de evaluacién también
se llevardn a cabo Reuniones Técnicas de Trabajo con el Ente Evaluado, con el propdsito de que,
mediante estas entrevistas se identificara la evidencia documental validada y garantizar la calidad de la
evaluacion. La respuesta a cada una de las preguntas metodoldgicas, independientemente de si se
antepone o no una “respuesta binaria” (Si o No), estd justificada plenamente con las referencias
correspondientes a la o las fuentes de informacién analizadas, mismas que estan incorporadas a pie de
| pagina.

Asimismo, la evaluacién implica identificar los principales hallazgos derivados del analisis de cada una de
las preguntas metodolégicas, en funcién de los objetivos vy finalidades de la Politica Publica, Programa
Presupuestario y/o Fondo.

La evaluacién también incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas identificadas en cada uno de los capitulos de evaluacién, al tiempo que se emiten
recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificados.

Por su parte, la evaluacién refiere una conclusién general asi como por cada uno de los capitulos de
evaluacion, fundamentadas en el andlisis de los resultados; e incluye un Resumen Ejecutivo de la
Evaluacidn, previo al documento formalizado del reporte.

Finalmente, se identifican y enlistan las recomendaciones especificas orientadas a mejorar la gestion y
operacion del o los Programas, determinadas como: “Aspectos Susceptibles de Mejora”.

El presente documento contiene los resultados de la evaluacién, conforme a lo establecido en el Modelo
para los Términos de Referencia de la Evaluacién de Consistencia y Resultados, que ha emitido el
CONEVAL, para llevar a cabo la evaluacion, se dieron respuestas a 51 preguntas, divididas en 6 temas de
Evaluacién los cuales son: Disefio del Programa, Planeacion y Orientacidon a Resultados del Programa,
Cobertura y Focalizacion del Programa, Operacién, Percepcién de la Poblacién Atendida, Medicién de
Resultados. De igual manera incluye los anexos que complementan las respuestas con los componentes
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prioritarios de la evaluacion, integrados de la siguiente manera:

APARTADO ;:EWGUNTAS i TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacién y Orientacidn a Resultados 14-22 9
Cobertura y Focalizacién 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcién de la Poblacién Atendida 43 1
Medicién de Resultados 44-51 8
TOTAL ‘ : 51 | 51

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

1. El Programa evaluado contempla objetivos que se relacionan con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024,

2. El Programa evaluado contempla objetivos que se relacionan con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2021.

3. El Programa evaluado contempla metas contenidas en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021.

4. El Programa evaluado contempla indicadores contenidos en el Plan Estatal de Desarrollo.

5. El objetivo a nivel de fin y propdsito son correctos.

6. Los indicadores de la MIR si miden datos concretos que estan bajo su control y son resultado de su
gestion.

7. El Programa evaluado si cuenta con indicadores con una vinculacién directa de sus objetivos con los
planteamientos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, asi como con las metas que se establecen, y
sus correspondientes estrategias.

8. El Programa evaluado cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados, utilizando Ila
Metodologia de Marco Ldgico, lo anterior, contribuye a que las acciones realizadas estén mejor
estructuradas y tengan mayor coherencia respecto de los fines estratégicos establecidos en el proceso de
planeacién, aumentando las posibilidades de obtener mejores resultados, asimismo, el PP107 cuenta con
Fichas Técnicas para cada indicador.

9. La informacidon programatica del Ente Evaluado no establecié en su totalidad Indicadores de
Resultados que permitieran verificar con claridad el cumplimiento de Metas que contribuyen de manera
directa al “Crecimiento y desarrollo econdmico en la Entidad mediante la incorporacién de profesionistas
competentes en mercado laboral” ya que debe incorporar otros indicadores que permitan cuantificar los
impactos que las actividades generan en la poblacién que se atiende mas alld del cumplimiento de un
determinado porcentaje previamente programado tal como el promedio salarial; por otra parte se debe
reajustar las acciones que integran los componentes y actividades del Programa con la finalidad de
ejecutar politicas adecuadas que permitan elevar la eficiencia terminal, combatir la desercion escolar, y
el indice de reprobacién escolar.




Si bien es cierto, el Instituto Tecnoldgico Superior de Champotdn cuenta con la informacién relativa a la
eficiencia terminal y de las acciones llevadas a cabo para asegurar el acceso, permanencia y egreso de los
estudiantes, los resultados no se ven reflejados en la MIR.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades Yy Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

e El Programa contiene objetivos, indicadores y metas alineadas al PED y Programa Sectorial.

e ElPrograma contribuye al cumplimiento de metas estatales y sectoriales.

® Elprograma cuenta con elementos normativos que sustentan su mecanismo de intervencién

e E|Programa cuenta con una Poblacidn Potencial y Poblacién Objetivo plenamente identificada.

e El disefio del Programa esta claramente definido y se encuentra adecuadamente documentado
en la MIR, y su ejecucion conforme a la operacién contribuye al logro del Fin y objetivos.

e El Problema identificado por el Programa si distingue entre hombres y mujeres que presentan el
Problema de manera especifica por cada segmento de Poblacién Objetivo con respecto a cada
proyecto o componente del Programa con base a zonas geogrificas de mayor o menor
demanda.

® Los resultados del programa son documentados a través de los indicadores de Ia MIR, los cuales
son reportados trimestralmente a la Secretaria de Contraloria al ser considerados idéneos para
establecer la evolucién del ejercicio de los recursos. Los resultados de los indicadores de la MIR
son utilizados para actividades de planeacién y rendicién de cuentas con base a la normatividad
aplicable.

2.2.2 Oportunidades:

® Obtener convenios de colaboracién con otros organismos publicos y privados para apoyar en
actividades de incorporacién laboral de la poblacién objetivo.

2.2.3 Debilidades:

e Algunos indicadores presentan metas que reflejan resultados no adecuados. Solo refleja el
alcance de la meta mas no los impactos sociales

e Deben agregarse actividades adicionales que refuercen la mitigacién de las demas causales que
contribuyen a la problemética central del propésito.

2.24 Amenazas:

® Disminucion del presupuesto del programa que no permita la consistencia en el desempefio de
las metas alcanzadas

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

El Programa “107 Educacién Superior Tecnoldgica en el Estado de Campeche” cuenta con los
elementos normativos acordes a la naturaleza del Programa Presupuestario: Diagndstico, Arbol
de Problemas y Objetivos, Fichas Técnicas, MIR y POA.

El programa cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados con la estructura que se
establece en la Metodologia de Marco Légico y se encuentra alineada con el Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2021 con objetivos, estrategias y lineas de accién especificos.

Los resultados del programa son documentados a través de los indicadores de la MIR, los cuales
son reportados trimestralmente en el portal de Indicadores SEI al ser considerados iddneos
para_establecer la evolucién del ejercicio de los recursos, sin embargo, en su mayoria su
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frecuencia de medicidn es anual y se reporta en el cuarto trimestre.

Los resultados de los indicadores de la MIR son utilizados para actividades de planeacion v
rendicion de cuentas con base a la normatividad aplicable.

Por tal, se presentan los siguientes hallazgos derivados de la Evaluacidn:

1. El Programa evaluado contempla objetivos que se relacionan con el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024.

2. El Programa evaluado contempla objetivos que se relacionan con el Plan Estatal de Desarrollo
2019-2021.

3. El Programa evaluado contempla metas contenidas en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2021.

4. El Programa evaluado contempla indicadores contenidos en el Plan Estatal de Desarrollo.
5. El objetivo a nivel de fin y propdsito son correctos.

6. Los indicadores de la MIR si miden datos concretos que estan bajo su control y son resultado
de su gestion.

7. El Programa evaluado si cuenta con indicadores con una vinculacién directa de sus objetivos
con los planteamientos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, asi como con las metas
que se establecen, y sus correspondientes estrategias.

8. El Programa evaluado cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados, utilizando la
Metodologia de Marco Légico, lo anterior, contribuye a que las acciones realizadas estén mejor
estructuradas y tengan mayor coherencia respecto de los fines estratégicos establecidos en el
proceso de planeacién, aumentando las posibilidades de obtener mejores resultados, asimismo,
el PP107 cuenta con Fichas Técnicas para cada indicador.

9. La informacién programatica del Ente Evaluado no establecid en su totalidad Indicadores de
Resultados que permitieran verificar con claridad el cumplimiento de Metas que contribuyen de
manera directa al “Crecimiento y desarrollo econémico en la Entidad mediante la incorporacién
de profesionistas competentes en mercado laboral” ya que debe incorporar otros indicadores
que permitan cuantificar los impactos que las actividades generan en la poblacién que se
atiende mas alla del cumplimiento de un determinado porcentaje previamente programado tal
como el promedio salarial; por otra parte se debe reajustar las acciones que integran los
componentes y actividades del Programa con la finalidad de ejecutar politicas adecuadas que
permitan elevar la eficiencia terminal, combatir la desercion escolar, y el indice de reprobacién
escolar.

Si bien es cierto, el Instituto Tecnoldgico Superior de Champotén cuenta con la informacién
relativa a la eficiencia terminal y de las acciones llevadas a cabo para asegurar el acceso,
permanencia y egreso de los estudiantes, los resultados no se ven reflejados en la MIR.




3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Recomendacion 1:

Crear un indicador que permita medir el rubro de impacto de los proyectos realizados. No solo realizar
una cantidad determinada de proyectos sino la utilidad o beneficio que genera en las actividades
econdmicas regionales, asi como la elevacion de vida de la comunidad o los rubros que beneficia.

Recomendacién 2:

Afadir a la MIR esta actividad y crear un indicador que permita medir el rubro de impacto de los
proyectos realizados al mejoramiento y eficiencia de la produccién de bienes o servicios, asi como la
elevacién de vida de la comunidad.

Recomendacion 3:

Implementar una nueva actividad e indicador que permita determinar el porcentaje de impacto de las
estrategias que realiza el ITESCHAM para facilitar la movilidad de los educandos.

Recomendacion 4:

Modificar la redaccién del indicador 1181 Porcentaje de alumnos beneficiados del Instituto para
especificar el objetivo que se persigue con esa actividad.

Recomendacion 5.

Determinar las causas del incumplimiento del 1182 Porcentaje de programas educativos acreditados, v si
fue una mala proyeccién de la meta adecuarlo a la realidad y capacidad del instituto.

Recomendacion 6:

El Ente Evaluado deberd de agregar los siguientes indicadores a su estructura de monitoreo:

® Porcentaje de alumnos captados por el ITESCHAM respecto al total de alumnos egresados del
nivel Medio Superior del Municipio y sus alrededores

e Porcentaje de eficiencia terminal en la generacién

e Porcentaje de impacto de las estrategias que realiza el ITESCHAM para facilitar la movilidad de
los educandos

e Porcentaje de impacto de los proyectos y de investigacion llevados a cabo

e  Promedio salarial de egresados del ITESCHAM

e |
4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: M.1.D.E. Carlos Ivan Coyoc Rodriguez, acreditado ante la
CONEVAL y ante las Naciones Unidas mediante la FAO (Food and Agriculture Organization of the
United Nations) en el monitoreo evaluativo de programas sociales mediante metodologia con enfoque
en Gestion basada en Resultados (GbR) y Marco Légico con el uso de SIMER.

4.2 Cargo: Evaluador/Consultor

4.3 Institucidn a la que pertenece: M.1.D.E. Carlos Ivan Coyoc Rodriguez

4.4 Principales colaboradores:

C.P. Ofelia Ucdn Pech
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Director de Auditoria Financiera

Lic. Betsabé Alejandra Ayala Canul
Secretaria Ejecutiva

Ing. Wilberth Armando Ayala Canul
Gerente de la Unidad de Andlisis, Estadisticas e Ingenieria de Proyectos

Lic. Mauricio Lépez Lépez
Analista de Estadisticas e Investigaciones de Mercado

T.S.y E.C. Emiliano Ayala Canul
Analista General de Apoyo Técnico

4.5 Correo electréonico del coordinador de la evaluacion: direccion@ibsgroup.com.mx
ibsproyectos.mexico@gmail.com, ibscontacto.mexico@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 9811105790

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S}

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 107 Educacidén Superior Tecnoldgica en el Estado de
Campeche, Ejercicio 2020

5.2 Siglas: NA

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Instituto Tecnolégico Superior de Champotén
(ITESCHAM) o

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal __ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

-Subdireccidn de Planeacion y Vinculacién

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Cargo:
M.C. Mario Humberto de la Cruz Cima Subdirector de Planeacidn y Vinculaciéon
Correo electrénico: Teléfono con clave lada:

subdir plansacion@campolontecnm.mx (982) 82 826 56
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6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacién Directa__ x___ 6.1.2 Invitacidn a tres ___6.1.3 Licitacién Publica Nacional____

6.1.4 Licitacioén Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Subdireccion Administrativa

6.3 Costo total de la evaluacién: $15,000.00 (Son quince mil pesos 00/100), Impuestos incluidos

6.4 Fuente de Financiamiento: Recurso Estatal

7. DIFUSION DE LA EVALUACION -
7.1 Difusion en internet de la evaluacién :

htto/fcham oton.tecnm,mx/portaif’index.ch;)/Ets-c:hamooton/muestro-instiiuto!éocumentcs-dei-itescham

7.2 Difusion en internet del formato: hitn: Jwww .contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-
de-programas

RESPONSABLE DE LA VO.BO. AUTORIZO
INFORMACION

tr

M.C. Mario Humberto Lic. Gaspay((ﬁer&)(/a’zquez Kuc Mtro. MW
de la Cruz Cima Pérez Uribe ‘

bdi el .. Subdirector de Administracién Director & |
Su lrect?r e .a’meacmn,y v Einanizas irector Genera
Vinculacién



