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Anexo 1

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por Ia
Administracién Publica del Estado de Campeche

1.1 Nombre de la evaluacién: "Servicios de Salud, Prevencidn y Atenclén Médica”

1.2 Facha de inicio de la evaluacién {dd/mm/aaaa); 01/05/2021

1.3 Fecha de término de la evaluacién {dd/mm/aaaa): 30/09/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que
pertenece:

Nombre: LC. Luis Freymann Medina Unidad adminlstrativa: Coordinacidn Administrativa de Ia
Secretaria de Salud

1.5 Objetivo general de la evaluacidn:

Evaluar la pertinencia y el alcance de los Indicadores contenidos en la MIR del Pp 070 con Ja finalidad de determinar su orientacion a
resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

. Analizar la Logica Vertical del programa a través de las relaciones de causalidad de cada uno de los niveles de la MIR.

e Corroborar (3 vinculacion entre la MIR y el desarrollo de la MML gue le dio origen

e Analizar la Logica Horfzontal del Pp a partir de la revisién del Resumen Narrativo, Indicadores, Medios de Verificacion y
Supuestos.

. Verificar et cumplimiento del proceso de disefic de los indicadores a partir de la metodologfa establecida por CONEVAL.

. Identificar gue el Pp cumpla con los elementas minimos en la construccidn de indicadores.

. Valorar las metas de los indicadores en cuanto a su orientacion al desempefio y factibilidad

*  Revisarsicada uno de los indicadores gue contiene la MIR cumplen con los criterios CREMA (Claro, Relevante, Ecandmico,
Monitoreable vy Adecuada),

s Analizar la forma en que los indicadores permiten medir la atencién del Pp al problema publico que le dio origen.

s Analizar la vinculacian de los indicadores con los instrumentos de planeacion estratégica,

1.7 Metodolog(a utflizada en la evaluacién:

La evaluacidn en materia de indicadores toma come base el Madelo de Términos de Referencia de la Evaluacin de Disefio propuestc
y publicado por CONEVAL con enfoque al proceso de construccién de indicadores de desempefio,

Instrumentos de recoleccidn de informacién:

Cuestionarios __ Entrevistas __ Formatos _X_ Otros _X__Especiflque:

Para el desarrolio del proceso de evaluacién del Pp se tomé cormo punto de partida la informacion solicitada y proporcionada por las
areas responsables del Pp pertenecientes a |z Secretaria de Salud y se complementd con informacién estadfstica, informes, reportes ,
documentos de planeacion, instrumentos normatives, técnicos, reportes de presupuesto, reportes de seguimiento a la MIR y el POA,
principalmente, Fichas Téchicas de los Indicadores, y decumentos de fuentes oficiales tanto estatales como a nivel federal.

Descripcidn de 1as técnicas y modelos utilizados:

Se fundamenta en analizar la pertinencia v el alcance de los indicadoras establecidos en la MIR del Pp 070 para determinar si esios
cumplen con su proceso metodolégico de construcclon, asl como con los criterios CREMA (claro, relevante, econdmico, monitoreable
y adecuado) para cada unc de los niveles de la MIR, permitiende gue se cumpla tanto con la Légica Vertical como Harizontal.
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2.1 Describir los hallazgos mds relevantes de la evaluacién:

Respecto de la Justificacion de la creaclén y del disefio del programa: en la evidencia documental se identifics que el problema que dio
arigen al Pp cumple con los criterios establecidos en la metodologia para la construccidn de la Matriz de Indicadores para Resultades
(MIR). El Pp cuenta con fundamentacién tedrica y emplrica documentada que sustenta el tipo de intervencidn gue el programa lleva a
cabo y es consistente con el documento Diagnéstico del Pp.

En cuanto al Andlisis de la Logica Vertical del Pp, se identificaron los sigulentes hallazgos:

*  Actividades: Cumple con el 81.9 por ciento de las caracteristicas solicitadas, principalmente, la de ser clara en su redaccién;
al ser lnicas o no estar relacionadas entre si no necesitan estar ordenadas de manera cronoltgica v se Identificé que la
mayar parte de las Actividades son necesarias, Junto con suis respectivos supuestos, para lograr el Componente,

. Componentes: Cumplen con el 58.3 por clento de las caracterfsticas solicitadas, resaltando solo uno de los indicadores es
un bien o servicios que entrega el Pp. En cuanto a si estan redactado como un resultado logrado cumplen con esta
caracteristica dos de los tres Componentes, y solamente dos Componentes son necesarios para la generacién del Propdsito.

*  Propdsito: Fue posible identificar su unicidad sl tener un solo objetivo, asf mismo se identifica con un solo obietivo que se
relaciona con el fortalecimiento de la salud.

*  Fin: estd claramente especificado y por io tanto permite Identificar su contribucién a un ohjetivo superior.

Con respecto al Andlisis del Procesc de Construccion de Indicadores en primera instancia se verifico que el 100.0 por ciento de las
fichas técnicas de los indicadores cuentan con nombre, definicién, método de caleulo, unidad de medida, frecuencia de medician, linea
base, metas y comportamiento del indicador, asimismo el 68.3 por ciento de los indicadores definidos para cada uno de los niveles de
la MIR guardan relacion con los objetivos definidos en el Resumen Narrative v el 60.9 por ciento de los métodos de céleulo definides
soh consistentes y adecuados con cada uno de los objetivos.

Referente a las definiciones de los indicadores establecidas.en sus fichas técnicas, el 12,2 por clento precisan el motive de la medicién,
asl como entender su utifidad, funcidén v uso. Por otro lade se realizé un andlisis por cada uno de los indicadores a partir de las
caracteristicas CREMA de las que se cumpllé con el 58.3 por ciento de las caracterfsticas deseables, por su parte las metas de los
indicadores curmplieron con el 79.67 por ciento de tener una unidad consistente con la medida del indicador y de dar continuidad con
el ejercicio fiscal anterior, de la misma manera se Identifico que el 90.24 por ciento de las metas cuentan con unidad de medida, estén
orientadas al desempefio y son Tactibles, asimismo !os indicaderes en conjunte cumplieron con el 90.1 por ciento respecto a su meta
programada para 2020,

En lo que respecta al Andlisis de la Légica Horizontal del Pp, se identificé que el 51.0 por ciento de los medios de verificacidn son
ofictales o institucionales, tienen un nambre gue permite identificarlos, permiten reproducir el calculo del indicador y son puiblicos,

Con relacién al Andlisis de la Contribucion del Programa a las Metas y Objetivos Estatales, se identificé que el Pp cuenta con un
documento en el que se establece la relacién del Propdsite con los objetivos del programa sectorial y estatal, v existen conceptos
comunes entre el Proposito y los objetivos del programa sectorial, asimismo el Pp aporta al togro del cumplimiento de alguna de las
metas, por otre lado el nivel Propdsito de la MIR 2020 del Pp 070 se alinea con el ODS 3 de manera indirecta.

2.2 Sefialar cudles sen las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del
programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

. El Pp definid actividades que cumple con el 82 por cento de las caracteristicas solicitadas (ctaridad, orden cronolégico,
necesarias para el logro dei Componente y supuestos adecuadaos).
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Etlogro del Propdsito no estd controlate per los responsables del Pp, se logra correborar su unicidad y estd redactado como
uha situacién alcanzada.

El Fin estd redactado de manera clara, su logro no estd controlado por los responsables del Ppy se identificd unicidad en su
redaccidn.

Las 41 fichas téenicas de los Indicadores da la MIR cumplen con tener nombre, definician, método de célculo, unidad de
medida, frecuencia de medicidn, finea base, metas y comportamiento del indicador.

De los 41 indicadares gue conforman la MIR 2020 del Pp 070, 2l 87.8 por ciento son consistentes con su métode de calculo
y el 60.98 son adecuados respectn al Resumen Narrativa,

Las Iineas base de cada uno de los indicadores de la MIR 2020, cumplen en promedio con el 79.67 por ciento de ser
consistente con la unidad de medida del indicador y da continuidad al resultado alcanzado en el ejercicio fiscal anterior, por
otro ladg, no se identificaron indicadores de nueva creacidn.

EE 90.24 por ciente de las metas de los indicadores de fa MIR cumplen con el contar con unidad de medida, estar orientadas
a impulsar el desempefio, y sen factibles de alcanzar.

El nivel de cumplimiento de las metas en el ejercicio fiscal evaluado fue del 90.1 por ciento respecto de los programado

Se identificd que el Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con las objetivos del
programa sectorial v estatal, y existen conceptos comunes entre ef Propdsito y los objetivos del programa sectorial,
asimismo el Pp aperta al logro del cumplimiento de alguna de las metas.

El nivet Propdsito de la MIR 2020 del Pp 070 se alinea con el ODS 3 de manera indirecta

2.2.2 Oportunidades:

No se identificaron oportunidades relevantes

2.2.3 Debilidades:

Dos de los compenentes del Pp no sen necesarios, mientras que ¢l tercero {Actividades de Apoyo Administrative), no estd
redactado come un bien o servicio y como un resultado logrado. Adicionalmente, de acuerdo con su andlisls de causalidad,
pareciera no necesario para el logro del objetive a nive! Proposite,

Solo el 68.3 por ciento de [os 41 indicadores establecidos en la MIR se relacionan de manera clara con su Resumen Narrativo
Respectivo.

El 12.2 por cientc de las definiciones de los indicadores precisan el motivo de la medicidn, ya que en algunos casos |a
definicion es igual al nembre del indicador lo gque no provee mayor informacién, asimismo se identificé que no se especifica
en las definiciones las unidades de medida de los indicadores,

Los indicadores del Pp cumplen con el 58.3 por ciento de ser Claros, Relevantes, Econdmicos, Manitoreables y Adecuados.

El 51.0 por ciento de los medics de verificacidn sen oficlales o Institucionales, tienen un nomhbre que permita identificarles,
permiten reproducir el clculo del indicador y son puiblices, accesibles a cualquier persona.

Se identificd que 13 de 41 de los indicadores tienen medios de verificacion necesarios, suficientes y sus indicadores
respectivos permiten medir, directa o indirectamante, el objetivo a ese nivel,

El Pp se vincula con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2019 — 2021 en su Eje 1 “Justicia Social para el Bienestar’ y
especificamente en el Objetivo 1.7 “Saiud”, sin embargo, se identifica a los objetives 1, 2, 3 y 5 del Programa Sectorial de
Salud 2016-2021.

2.2.4 Amenazas:
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Por la naturaleza del Pp, la principal amenaza es el impacto de ia pandemia por la enfermedad ocasionada por el virus
conocido como COVID-19,

Andlisis de fa Légica Vertical del Pp

1. El Pp define un grupo de Actividades relacionadas a cada unc de los tres componentes, las cugles cumplen en mds del 80
por ciento, con |as caracteristicas de ser claras, estar ordenadas cronolégicamente, ser necesarias para el cumplimiento del
Componente y tengan supuestos gue permitan el cumplimiento de cada uno de los niveles de la MIR.

2. ElPp definid, para cumplir sus objetivos, tres Componentes, los cudles cumplen con el 58 por ciento de las caracteristicas
de: ser bienes y servicios que produce el Pp, estar redactados coma resultados logrados, ser necesarios para el logro def
Propdsito, y con supuestos adecuados. De ellos, dos no son necesarios, mientras que el tercero {Actividades de Apoyo
Administrativo), no estd redactado como un bien o servicic y como un resultade logrado. Adicionalmente, de acuerdo con
su andlisis de causalidad, pareciera no necesario pera el logro del objetivo a nivel Propésito

3. Ellogro del Propésito no estd controlado por los responsables del Pp, asimismao se identificé st unicidad, por otro lado, el
nivel Proposito esta redactado como una situacion alcanzada.

4. Elnivel Fin estd redactado de clara, por otre lado, s2 identificd que su logro no estd controlado por los responsables del Pp
y se observé gue persigue un objetive un Unico.

5 Elnivel de cumplimiento de las metas en el ejercicio fiscal evaiuado fue del 90.1 por ciente respecto a lo programado.
Andlisis del Proceso de Construccidn de Indicadores

. Las 41 fichas técnicas de los indicadores de la MIR cumplen con tener nombre, definicidn, método de calculo, unidad de
medida, frecuencia de medicién, linea base, metas y comportamiento del indicador.

*  EI87.8 por ciento de los ndicadores de fa MIR son consistentes con su métado de célculo y el 60,98 son adecuados con
relacion al Resumen Narrativo,

. Se identificd que el 68.3 por ciente de los indicadores se relacicnan de manera clara con lo establecido en su Resumen
Narrativo respectivo,

. El 12.2 por ciento de las definicicnes de los indicadores precisan el motivo de la medicion, ya que en algunos casos la
definicién es igual al nombre del indicador lo gue no provee mds informacién, asimismo se identificd que no se especifica
en las definiciones las unidades de medida de los indicadersas. T '

. Respecto a los criterios CREMA se Identificd gue los indicadores cumplen con el 58.3 por ciento de ser Claros, Relevantes,
Econdimicos, Monitoreabies y Adecuados.

. Las Ilneas base de los indicadores cumplen en promedio con el 79.67 por ciento de ser consistente con la unidad de medida
del indicador y da continuidad al resultado alcanzado en el ejercicio fiscal anterior, por otro lado, no se identificaron
indicadores de nueva creacion,
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En relacién con las metas de los indicadores, se identificd que el 90.24 por clente cumplen con el contar con unidad de
medida, estar orientadas a impulsar el desempefio, y son factibles de alcanzar.

Andlisis de la Contribuciin del Programa a los Metas y Objetivos Estatales

. Se identificé que existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, con esto se logra
aporta al cumplimiento de algura de ias metas.

. El nivel Propdsito de la MIR 2020 del Pp 070 se alinea con el ODS 3 de manera indirecta

¢ El Pp sevinculz con el Plan Estatal de Desarrollo {PED) 2019 — 2021 en sy Eje 1 “Justicic Social para el Bienestar” y
especificamente en el Objetive 1.7 “Salud”, sin embargo, se identifica a los objetivos 1, 2, 3 y 5 del Programa Sectorial de
Salud 2016-2021

Andlisis de la Ligico Horizontal del Pp

. Respecto @ los Medios de Verificacion, estos cumplen con el 51,0 por ciento de ser oficiales o institucionales, tienen un
nombre que permita identificarlos, permiten reproducir el célculo del indicador y son peblicos, accesibles a cualquier
persona,

° Se identificd que 13 de 41 de los indicadoras tienen medios de verificacldn necesarios, suficientes ¥ sus indicadores
respectivos. permiten medir, directa o indirectamente, &l objetivo a ese nivel.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancla:

4 Realizar una revision integral del preblema publice que da origen al Pp, en especial respecto a la definicién de la poblacién
objetive y a partir de su reestructura, construir el drbol de problemas enfocando el andlisis al drbal de causas, lo que permitira
mostrar si las actividades y componentes definidos en la MIR 2020 son los estrictamente necesarios que permiten explicar el
problema publico que atiende el Pp.

5 Una vez reestructurada |z MIR asegurar que cada uno de los indicadores tengan una relacién clara con su Resumen Narrativo y
que estos sean relevantes, y ademds que los medics de verificacion sean piiblicos en la pagina de Internet de la Secretarfa de
Salud del Estado de Campeche

6 En la construccidn de los indicaderes, las {ineas base de estos deben dar seguimiento al resultado del indicador en el ejercicio
fiscal anterior, asimismeo para asegurar |2 orientacidn al desempefio es recomendable precisar el sentido de cada uno de los
indicadores.

7 En las fichas técnicas de los indicadores, asegurar gue las definiciones de cada uno de estos permitan precisar el motivo de la
medicidn, asi como entender su utilidad, funcion ¥ uso,

8 Los medios de verificacion deben tener un nombre diferencizdo en cada uno de los niveles de la MIR y que |os enlaces lleven de
manera especifica al sitio en donde se encuentre la informacion necesaria para la reproduccién del indicador v que esta se

encuentre en hases de datos que permita su procesamienio y comprobacién externa,

9 Vincular al Pp-solo con un Cbjetive Gnico del Programa Sectorial 2016-2021.
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4.1 Nombre del coordinador de [a evaluacién: Lic, Ulises Alcantara Pérez

4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacion

4.3 Institucidn a la que pertenece: Consultor independiente

4.4 Princlpales colaboradores:

Lic. Verdnica A, Del Valle Urbina
Lic. Yussulli Anahl Herndndez Rosales

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacién; ulises.alcantara04@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 04455-4143-7112

5.1 Nombre del {los) programals) evaluado(s): Pp 070 “Servicios de Selud, Prevencion y Atencién Médica

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del {los) pragrama(s): Secretarfa de Salud

5.4 Poder plblico al que pertenece(n) el{los) programal(s):

Poder Ejecutivo _X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autdnomo__

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) elllos) programals):

Federal__ Estatal _X_Local

5.6 Nombre de la{s) unidad{es) administrativa{s) y de (los) titular{es) a cargo del {los) programal(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad{es}) administrativa{s) a cargo de {los) programa(s): Direccién de Extensidn de Cobertura / Direccién de

Programas Especiales

5.6.2 Nombre{s) de {los) titular(es) de la(s) unidad{es) administrativa(s) a carge de {los) programa(s) (nombre completo, correo

electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Dr. Margarito Contreras Diaz Unidad administrativa: Direccién de Extensién de Cobertura
Correo Electrénico: contreras476@hotmail.com

Teléfono Celular: 981 131 8359

Nombre: Dr, Pedo Miguel Bencomo Franco Unidad administrativa: Direccion de Programas Especiales
Correa Electrénico: pedrobencomo®@hotmail.com

Teléfono Celular: 981 105 0396

Nombre: L.C. Luis Freymann Medina Unidad administrativa: Coordinador Administrativo
Correo Electrénico: bochfreymann@hotmail.com

Teléfono Celutar: 9811871860
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6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacién Directa X

6.1.2 Invitacidén a tres___

6.1.3 Licitacién Publica Nacional___
6.1.4 Licitacién Publica Internacional
6.1.5 Otro: {Seflalar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Coordinacion Administrativa de la Secretarfa de Salud

6.3 Costo total de la evaluaclén: $47,213.00 impuestos incluidos

6.4 Fuente de Financiamlento: Recursos estatales

7.1 Difusidn en Internet de lz evaluacion:

https://drive.google.com/drive/folders/1Ga3kMHOzaAfgCl 1 b9-pKa3F-WPmbbDpQ

7.2 Difusién en Intersniet del formato:

https://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas

RESPONSABLE DE LA INFORMACION RESPONSABLE DE LA INFORMACION

Dr. Margdrith Contreras Diaz 2 i
Director xtensién de Cobertura D'rECtEL@@Pﬁ)gramas Especiales

AUTORIZO

L.C. Luis Erey Lu15 reymapn Medina Dra. Liliana de los¥¥hgeles Montejo Ledn
Coordmad ministrativo Secr; a de Salud



