LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
Informacidn Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracién Pablica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION -+ = 3 & ol

1.1 Nombre de la evaluacidn: Evaluacion de indicadores del programa 174 Participacicn Civdadana

1.2 Fecha deinicic de la evaluacién : 1/06/2021

1.3 Fecha de término de [ evaluacién : 31/07/2021

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento z iz evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Lic, Mdénica Guerrero Sasia. Unidad administrativa: Direccién Generat de Contraloria Social.

1.5 Objetivo general de la evaluacion: £) objetivo general de la presente evaluacién de indicadores es analizar, mediante trabajo de
gabinete, la pertinencia y el alcance de los indicadores del Programa 174-Participacién Ciudadana, a cargo de Ja SECONT,

1.6 Objetivos especificos de la evaluacitn:
#Revisar que exista coherencia y consistencia de los objetivos, alcance, operacién y cobertura del programa a evaluar,
#Revisar que exista alineacion de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del Programa presupuestario (Pp) a evaluar, con el
Plan Estatzl de Desarrollo 2019-2021y con el Programa Sectorial de Rendicion de Cuentas 2016-2621 {ver Anexas 1y 2).
+Verificar que exista evidencia del cumplimiento de sus indicaderes estratégicos y de gestidn.
sAnalizar la l6gica vertical y horizontal de [a MIR.
eAnalizar Ja viahilidad de los indicadares considerando los sistemas de informacién institucionales.

+Elaborar una propuesta de Acciones Susceptibles de Mejora {ASM) del Pp.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacidn:

L.a metodologia de evaluacién a utilizar est3 basada en el sistema binario {1=Cumple; 0=No Cumple) y cada rezctivo tiene una
ponderacién, de acuerdo con la impertancia de cada uno de los elementos de lz MIR, conforme se establece en los TdR del
CONEVAL.

En los casos donde el programa no cuente con la informacidn suficiente o la misma no haya sido generada por el organismo, el
evaluador debers indicar en las respuestas de [os reactivos |a falta de Jos documentos necesarios para realizar un andlisis integral de

la MIR y su impacto en ef proceso de planeacién.

La evaluacién de indicadores se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacidn proporcionada por ef organismo
responsable del programa, asf como infermacién adicional que fa instancia evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis.
En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al canjunio de actividades que invalucran el acopio, [a organizacidn y la
valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas, asl como
documentacion publica.

Instrumentos de recoleccidn de infermacién: Documentos para trabaje de gabinete

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos_x_ Otros_x_ Especifique: Fichas técnicas de fin, propdsite, componentes y actividades de la

MIR,
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1. DESCRIPCION TE LA EVALUACIGN

La Evaluacién de Indicadores se compone de tres secciones:

A)  Caracteristicas del programa;
B)  Vinculacién y contribucién del programa, v

C) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), que a su vez se desagrega en subtemas.

En la seccién A, Caracterfsticas del programa, se presenta una breve descripcién de las caracteristicas del mismo, que contiene al
menos los siguientes elementos:

¢ Antecedentes del programa.

s Alineacion del programa.

. Identificacién de la roblemdtica a atender {érbol del problema}.

s Objetivo general.

. Poblacidn potencial y objetivo.

. Cobertura.

¢  Tipos de apoyo.
En la seccién B, Vinculacién y contribucién del programa, se analiza [ alineacion del programa presupuestario con el Programa
Sectorial de Rendicién de Cuentas 2016-2021 y con el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021, identificando la vinculacidn y
contribucién del Pp 174 a los abjetivos estratégicos del PED y su programa derivado.

La seccién C se divide en cuatro apartados y en 24 preguntas, de acuerdo con el siguiente cuadro:

: [n_d_;c_:ado_r?s_c__i_e_Fm_ _

' -Indicado.re's' de Propésitd 511 i

_“I-r'l'ﬂi_'(':_éagr_es de é_c)ﬁﬁ_p_tj)_nenties_g: :  L A28 T
Indicador do Actividades 1924 A

Cada una de las secciones y apartados contiene preguntas que deben responderse en forma binaria o abierta, sustentando con
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el analisis. £n los casos en que la respuesta sea

sl, se debe seleccionar uno de seis niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

La evaluacidn se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacién proporcionada por [s dependencia responsable
del programa, asf como informacién adicional gue la instancia evaluadora considere necesaria para justificar su analisis. En este
contexto, se entiende por andlisis de gabinete 2l conjunto de actividades que Invelucra el acopio, 2 organizacidn y la valoracién de
informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica.

Los indicadores fueron evaluados de acuerdao con los siguientes criterios:
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1, DESCRIPCIGN DE LA EVALUACION =

1) Elindicador de Fin estd alineado al PED 2019 — 2021 y af Pregrama Sectorial de Rendicién de Cuentas 2016-2021.

2) Elindicador de Fin es pertinente para medir el cumplimiento de los objetivos de politica piblica.

3} Elindicador de Fin cuenta con una clara y adecuada descripcidn, férmula, tipo, dimensidn, frecuencia, metas, fuentes
de informacion y medios de verificacién.

4] Elindicador tiene una ficha técnica debidamente elaborada,

5) La SECONT cuenta con la estructura adecuada para cumplir con el indicador.

6) Elindicador estd contenido en un Programa Operativo Anual.

2, PrNCIPALES HALLAZGOS DE LAEVAWACION /00 T ™ o

2.1 Bescribir los hallazgos méas relevantes de la evaluacion:
El promedio del cumplimiento de los Indicadores fue de 85% (alto), en que zlguncs indicadores curnplieron totalmente con las
especificaciones. Si se agrupan en Fin, Propdsito, Componentesy Actividades, el mejor cumplimiento estd en fin y propésite, con 0%

{alto) cada uno. El promedio general es 85% (alto), por 1o que los indicadores del programa cumplen en grado alte las especificaciones

con las que fueron creados.

Fin 1,2,3,45 4 90
Propdsito 6,7,89 10,11 4 20
Compenentes 12,13, 14, 15,16,17,18 4 a0
Actividades 19, 20,21, 22, 23,24 4 80
Resultado final 16

Interpretacion
Los indicadores son pertinentes, viables y su alcance es el adecuado pera el fin del Programa 174, “Participacidn ciudadana”,

5in embargo, es necesario atender fas siguientes recomendaciones:

Se recomienda atender las debifidades y amenazas, asi como las dreas de oportunidad detectadas a lo largo del trabajo {ver
recomendaciones)
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2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del

programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
. Los indicadcres son pertinentes, viables y su alcance es el adecuado para el fin del Programa 174, *Participacién

ciudadana”,
. Existe coherencia entre los objetivos, alcance, operacién y cobertura del programa.

. Hay alineacidn entre la MIR y el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 y con el Programa Sectorial de Rendicién de Cuentas

2016-2021,

2.2.2 Opertunidades:

[ El crecimiento del estado requiere pregramas con funcionamiento eficaz y eficiente, como el programa evaluado, que
permita la participacion activa de los ciudadanos.

. Hay interés creciente en aspectos relacionados con [a transparencia y el combate a la corrupcion.

2.2.3 Debilidades:

. €5 necesario realizar algunas adecuaciones a la MIR, como se indica en Ia evaluacion.

2.2.4 Amenazas:

. Las condicfones de incertidumbre politica en el estado podrian inhibir la participacion ciudadana, por lo que es importante

contar con programas adecuados para fomentar |a participacion activa de la gente, asf como que el ciudadano tenga acceso

a la informacidn y pueda combatirse la corrupcion.

3. CONCLUSIONES Y RECOMEHDACIONSS

3.1 Describir brevemente las conclusiones de |z evaluacion:

Los indicadores del programa cumplen en grado alto con las especificaciones para las que fueron creados. Son pertinentes, viables y

su alcance es el adecuado para el fin del Programa 174, “Participacion ciudadana”.

3.2 Describir las recemendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Valorar €] resumen narrativo del fin, pues solo hace referencia a fa rendicién de cuentas, pero no a la participacion

ciudadana.

2. Incluir en ef indicador y férmula del fin, los mecanismos de contralorfa social.
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3. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION.

3.

10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

Verificar la linea base con respecto a las metas, ya que se observa que se espera un decremento entre ellas. De igual
forma, incluir en el nombre del indicador el término “mecanismos de centralorfa social”.
Se observd que los indicadores de componentes tienen linea base que no concuerda con las metas, por lo que hay que

verificar y corregir (en su casa).
£l compenente COGO “Sistemas de quejas, denuncias y sugerencias” {C347) es de calidad, pero en la MIR fue definido como

de eficacia.

Valorar un cambio en el resumen narrativo del componente denominado 0009 “Actividades de apoyo administrativo”
{C1504) por "Presupuesto para actividades de apoyo administrativo, ya que tanto €l indicador como su férmula estdn
referencladas con base en el presupuesto.

Valorar un cambio en el resumen narrativo del compenente 8061 “Acceso a [s transparencia e informacién publica de
calidad” {C512) por “Calidad de [a informacién abtenida a través de los mecanismos de transparencia”.

Valorar el cambio de dimensién en el componente 0060 “Sistema de quejas, denuncias y sugerencias” {C347) a una
dimensién de calidad, en lugar de una dimensién de eficiencia.

Valorar las [ineas base y metas de los componentes: a) 0059 “Capacitacicn en temas de participacién social y anticorrupcién
realizada” {C345) y b) 0061 "Acceso a fa transparencia e informacién publica de calidad {C512).

Valorar un cambio en el Resumen narrativo del componente: 0009 “Actividades de Apoyo Administrativo” (C1504) por
“Apoyo administrativo del programa”.

£s necesario medir [a satisfaccidn del usuario al recibir los beneficios del programa, se sugiere una actividad cuye indicador
sea medir el porcentaje de satisfaccién resultante de una encuesta al respecto

Deigual forma, valorar un cambic en la férmula: en vez de calcular el porcentaje, realizar una variacién porcentual, va que
a través de este célculo se observard si existe un incremento o decremento de [a actividad con respecto al pericdo anterior.
Valorar un cambio en el resumen narrativo de la actividad deneminada 0189 “Rendir un informe a [a COTAIPEC cuando se
interponga recursos de revisién” (C512.A543) por “Atender con oportunidad fos recursos de revisidn recibidos por la
COTAIPEC”.

Valorar un complemento en el resumen narrativo de la actividad denominada 0029 “Realizar los trémites para el
funcionamiento de la Secretarfa” (C1504.A1508) por “Realizar los trémites presupuestarios para el funcionamiento de [a
Secretaria”.

Valorar una modificacién en el resumen narrativo de la actividad denominada 0183 "Programar y reslizar actividades que
incorporen la perspective de género” (C345.A3842) por el de “Programar y realizar actividades gue incorporen la
perspectiva de género a los programas de capacitacién en participacidn secial y anticorcupcion”.

Valorar una modificacion en el resumen narrativo de a la actividad denominada 0184 “Programar y realizar acciones de
promocion y proteccién de los derechos humanos” (C345.A3839) por la de “Programar y realizar acciones de promocidny
proteccién de los derechos humanos a los programas de capacitacion en participacion secizl y anticorrupcion®.

Valorar la Incorporacién de una actividad que permita medir el impacto de satisfaccién en los usuarios del programa.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION -~~~

Incluir la ficha técnica de la actividad 0195 “Pregramar y realizar actividades para la proteccién de los derechos humanos reconocidos
en nifias, nifios y adolescentes que fomenten una cultura de |2 fegalidad y motiven la corresponsabilidad ciudadana” (C345.A4184), la

cual aparece enJa MIR.
18.  Incluir la ficha técnica de lo actividad 0195 “Programar v realizar actividades para la proteccidn de los derechos humanos

reconocidos en nifias, nifios y adolescentes que fomenten una cultura de la legalidad y motiven la corresponsabilidad ciudadana”

{C345.A4184), la cual aparece en la MIR.

4. DATOSDE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinadar de la evaluacién: Dr. Francisco Gerardo Barroso Tanoira

4.2 Cargo: Evaluador Independiente.

4.3 institucién a fa que pertenece: Consultor Indenpendiente

4.4 Principales colaboradares: Dr. Rall Alberto Santos Valencia

4.5 Correc electrdnico del coordinador de ls evaluacidn: fbarroso_tancira@yahoo.com.mx

4.6 Teléfono {con clave lada): (999)1229850

5. IDENTIFICACIGN DEL {LOS) PROGRAMA(S) - 173 7m0

5.1 Nombre del (los) programal(s) evaluado(s): 174. Participacién Ciudadana

5.2 Siglas: NA

5.3 Ente pGblico coordinador del {los) programals): Secretaria de la Contraloria

5.4 Poder publico al que pertenece{n) el{ios) programals):

Pader Ejecutivo__x_ Poder Legislativo_ Poder Judicial___ Ente Autdnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el{los) programas):

Federal _ Estatal_x_ local

5.6 Nombre de la(s) unigad{es) administrativa(s) y de {los) titular(es) a cargo del {los) programa(s}: Direccién General de Contraloria

Social. Lic, Mdnica Guerrero Sasia.

5.6.1 Nombre de |la Unidad Responsable: Direccidn General de Centraloria Social.

5.6.2 Lic. Mdnica Guerrero Sasia, Directora general de Contraloria Social correo electrénico monica.guerrero@campeche.gob.mx Tel:

9811036271

Unidad administrativa: Direccidn General de Contraloria Social.

Nombre: Lic. Mdnica Guerrero Sasia




LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

TITULO V: De la Transparencia y Difusién de la
fnformacidn Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

6. DATOS DE CONTRATACIGN.DE 1A EVALUACION -

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa_x__
6.1.2 Invitacién a tres___
6.1.3 Licitacién Publica Nacional
6.1.4 Licitacién Pdblica Internacional

6.1.5 Otro: (Sefialar)____

6.2 Unidad administrativa respensable de contratar la evaluacion: Coordinacion Administrativa de la Secretaria de fa Contraloria.

6.3 Costo total de la evaluacidn: § $ 49,996.00 (cuarenta y nueve mif novecientos noventa y seis pesos) |.V.A. incluido.

6.4 Fuente de Financiamianto: Recursos Estatales.

7. DIFUSION DELAVALUACION .~

7.1 Difusién en Internet de la evaluacion: http:/fwww.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas

7.2 Difusidn en Internet del formato: hitp:/Asww.contraloria.campeche.geb.mxfindex.php/evaluacion-de-programas

VO.BO. AUTCRIZO

RESPONSABLE DE LA INFORMACION

( Lic. Mdifca Guerero Sasia Mtra. Lidia Carrillo Diaz.

Directora Generzl de Contraloriz Social Secretarfa de la Contralorfa,




