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Anexo 1

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de

Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la

Administracion Publica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Disefio del Programa 006 Programa Estatal de
Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 27 de agosto de 2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 30 de septiembre de 2018

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de
la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Psic. José Angel Dzib Salazar Unidad administrativa: Coordinacion
Administrativa

1.5 Objetivo general de la evaluacion:
Evaluar el disefio del Programa 006 con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su
disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
* Analizar la justificacién de la creacion y disefio del programa,
+ ldentificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional,
* Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,
+ Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos,
* Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable
* ldentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e
+ lIdentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Gabinete — documental

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como de reportes y documentos
normativos para justificar su analisis. En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al
conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la valoracion de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacion publica. De acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la

La evaluacion se realizé mediante un analisis de gabinete con base en informacién proporcionada/

forma de operar del Programa 006, se llevaron a cabo entrevistas con responsables de los
P4
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programas. Este proceso de revision fue llevado a cabo conforme a los términos de referencia
para las Evaluaciones de Disefio establecidas por el CONEVAL.

Metodologia de Marco Légico y la Matriz de Indicadores

Los programas presupuestarios articulan la acciéon de la Administracion Publica y son parte
esencial del proceso de creacion de valor publico: relacionan el PND y los programas derivados
de éste con las actividades de las dependencias y entidades, y con el presupuesto; por lo anterior,
la adecuada formulacion de los programas presupuestarios es clave para la creacién de valor
publico. A su vez, la Metodologia de Marco Logico (MML) juega un papel relevante en el proceso
de formulacion de programas presupuestarios, por lo que este apartado se dedica a la explicacion
de la MML.

La MML facilita el proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacion de programas
presupuestarios. El uso de la MML es cada vez mas generalizado como herramienta de
administracién de programas y proyectos, pues con base en ella es posible: presentar de forma
sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y
definir los factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos;

evaluar el avance en la consecucion de los ObjetIVOS y, examinar el desemperio del programa en ey
todas sus etapas. \ / .
Es importante distinguir entre lo que es conocido como Metodologia de Marco Logico (MML) y la N /

Matriz de Marco Légico, si bien ambas estan relacionadas de una manera muy cercana en cuanto
al proposito que persiguen, la MML es un proceso mas generalizado que involucra una forma
estructurada de pensamiento que sirve para auxiliar en todo el proceso de disefio y planificacion
de programas y proyectos, mientras que la segunda es un resumen ordenado de los elementos
mas importantes (inclusive el presupuesto requerido) para la propuesta de soluciones especificas ,
La Metodologia contempla analisis del problema, analisis de los involucrados, jerarquia de A4
objetivos y seleccién de una estrategia de implementacion éptima. El producto de esta x
metodologia analitica es la Matriz (el marco légico), la cual resume lo que el proyecto pretende /

hacer y como, cuales son los supuestos claves y coémo los insumos y productos del proyecto| /

seran monitoreados y evaluados.

Matriz de Indicadores

La introducciéon de la categoria Programa Presupuestario esta relacionada con la aplicaciéon de la
Metodologia de Marco Logico (MML) y su resultado expresado principalmente en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR). La MML es una herramienta de planeacién que alinea la
contribucion de los programas presupuestarios a: (1) los objetivos estratégicos de las
dependencias y entidades; (2) los objetivos de los programas derivados del PND y del PED; v, (3)
en consecuencia, los objetivos del PND y del PED. La aplicacion de la MML mejora el disefio y la
l6gica interna de los programas presupuestarios, obliga a la definicion de sus objetivos,
indicadores y metas -sintetizados en la MIR- y facilita la evaluacién de sus resultados. Ademas,
coadyuva a estandarizar el lenguaje entre los actores que intervienen en los procesos de
presupuestacion, facilitando su comunicacion.

La MIR facilita entender y mejorar la légica interna y el disefio de los programas presupuestarios.
La construccion de la MIR permite focalizar la atencién de un programa presupuestario y| /
proporciona los elementos necesarios para la verificacion del cumplimiento de sus objetivos y
metas. Asimismo, retroalimenta el proceso presupuestario para asegurar el logro de resultados.
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Estructura de la MIR

Filas

I. Fin: objetivo estratégico, de caracter superior (establecido en el PND o programas que emanan

de éste), al cual el programa presupuestario contribuye de manera significativa, luego de que éste

ha estado en funcionamiento durante algun tiempo.

Il.Propésito: resultado o efecto logrado en la poblacion beneficiaria cuando el programa ha sido

ejecutado.

« Componentes: productos (bienes y servicios) proporcionados a la poblacién beneficiaria en el
transcurso de la ejecucion del programa.

+ Actividades: agrupacion general de acciones requeridas para producir los componentes.

Columnas

1. Resumen narrativo de los objetivos por cada nivel de la Matriz 2.Indicadores (permiten medir
el avance en el logro de los resultados) 3.Medios de verificacion (fuentes de informacion que
sustentan los resultados). 4. Supuestos (factores externos que implican riesgos).

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Justificacion de la creacion y disefio del Programa: Las diversas causas que generan de forma
directa el Problema estan bien identificados. Asimismo, se cuenta con soporte normativo del
Programa a través de Matriz de Indicadores para Resultados, Arbol de Problemas y Objetivos,
Programa Sectorial, POA’s y Fichas técnicas de indicadores, lo que permite identificar que el
Programa se encuentra claramente alineado a la Estrategia Nacional y Estatal y se sustenta con
experiencia nacional e internacional el tipo de problema que se presenta y su modelo de
intervencion.

Contribucion a las metas y estrategias nacionales: Con base a la informacién proporcionada y
durante la revisién de gabinete, es imperante reiterar que el Proposito del Programa PP006
contribuye de manera directa a las metas estatales, sectoriales y nacionales. Debido a que con
base a la informacién proporcionada y durante la revision de gabinete, es imperante reiterar que
el proposito del Programa “006 programa estatal de proteccion integral de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes” contribuye de manera directa a las metas estatales, sectoriales y
nacionales.

Lo anterior, considerando que, el Propdsito del Programa se expresa dentro de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) como: “las nifias, nifilos y adolescentes se desarrollan
plena e integralmente en condiciones de igualdad, dentro de un ambiente familiar y social”,
lo cual contribuye a las metas del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 1. México en paz,
objetivo 1.5 garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos y la erradicacion
de la discriminacién, 2. México incluyente, objetivo 2.2 transitar hacia una sociedad
equitativa e incluyente.

Asimismo, contribuye a los siguientes objetivos del Programa Sectorial: “instrumentar la politica

estatal en materia de derechos humanos en un marco de promocion, respeto, proteccion y/,/

garantia”, con su estrategia “garantizar los derechos fundamentales de las personas en

/
/
/
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condiciones vulnerables y consolidar politicas de migracién y poblacién con un enfoque
integral a favor del desarrollo del Estado”, en su estrategia “desarrollar politicas de
poblacién en la entidad”.

Sin embargo, se observa una desvinculacién con los objetivos estratégicos del PRONAPINNA,
los cuales poseen indicadores rigurosos para medir la eficiencia del programa y que a su vez,
se encuentran alineados a los indicadores internacionales en materia de nifias, nifios y
adolescentes, mientras que a nivel estatal, los indicadores no poseen el mismo nivel de rigor,
en el entendido de que los lineamientos nacionales sefialan que el modelo del SIPINNA debe
replicarse en todos los municipios, registrando asi los indicadores necesarios para garantizar
que el desempefio del Programa es el correcto.

Poblacion Potencial, Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad: La Evaluacion de Disefio
realizada identificd que se define de forma general la Poblacién Potencial y Poblacién Objetivo,
sin embargo, el Programa no cuenta con un documento metodolégico para establecer con
precision su cuantificacién y su realizacion, asimismo, en el documento diagnostico no es
posible identificar la Poblacion Objetivo ni un mecanismo de cuantificacion para estimar la
cobertura del programa o que contribuya al disefio de estrategias de mediano y largo plazo,
por lo que tampoco se cuenta con un proceso estandarizado de elegibilidad en los procesos
de atencién, lo anterior, en funcién de poder determinar cuantos nifios, nifias y adolescentes
afrontan situaciones de vulnerabilidad en materia de violencia, desnutriciéon, maltrato infantil,
etc; y poder de esta forma, enfocar acciones en coberturas geograficas especificas, una vez
definidas las zonas de influencia de manera prioritaria.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion: En cuanto al padron de beneficiarios la
evaluacion identificé que en el Programa no existe un listado de beneficiarios separado por
cada instancia ejecutora, por lo tanto, se recomienda homologar un total de poblacién atendida
del programa a través de la revision anual de cada institucién que interviene en el Programa
para definir de manera coordinada las estrategias de mediano y largo plazo, en funcion de los
resultados obtenidos.

Matriz de Indicadores para Resultados MIR: En este rubro se identificd que la Matriz de
Indicadores expresa claramente los términos de monitoreo de cada componente y actividad
que se realiza en el Programa, no obstante, se recomienda incluir indicadores de impacto que
permitan identificar los efectos atribuibles del Programa, analizando la poblaciéon que no cuenta
con acceso a los servicios proporcionados y el desempefio de la poblacion egresada, midiendo
a su vez la calidad del programa mediante levantamiento de informaciéon de la poblacion
atendida.

Presupuesto y rendicién de cuentas: La evaluacion identifico que el Programa cuenta con un
mecanismo adecuado de registro de las operaciones presupuestales conforme al Calendario
del Gasto Publico del Gobierno del Estado de Campeche, contando con desglose de las
partidas presupuestales de los capitulos correspondientes claramente identificados.

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales: El equipo evaluador no
encuentra evidencia de que el Programa presente coincidencias, en términos estrictos con
otros programas. Solo se ha identificado una posible coordinacién con los programas del
sistema nacional para el desarrollo integral de la familia.

/
/
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Algunas de las similitudes encontradas se encuentran en los objetivos que tiene el PADES:
impulsar la realizacion de proyectos estratégicos dirigidos a consolidar la calidad de la
educacién superior, apoyar la profesionalizacion del personal académico de las IES, impulsar
una educacién integral, fortalecer la diversificacion de la oferta educativa, la pertinencia de la
educacién superior y la vinculacion con los sectores productivo y social, promover la difusion
y extension de la cultura y alentar la internacionalizacion de la educacion superior entre otros.

El tipo de apoyo que brinda también consiste en la entrega de recursos, por lo que no se
considera que haya una coincidencia.

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

-Las diversas causas que generan de forma directa el Problema estan bien identificadas.

-El Programa presenta una alineacion correcta a las Metas y Estrategias nacionales.

-La Institucion que opera el Programa tiene claramente desglosadas las partidas presupuestales
conforme al Calendario de Gasto Publico y en ella se puede validar de manera correcta el
desglose de gastos relacionados con el Programa conforme a los capitulos correspondientes.
-La mayoria de los medios de verificacion de los indicadores son Institucionales y describen el
origen de sus fuentes en documentos especificos que permitan realizar la consulta y que se
puedan identificar las fuentes o bases de datos disponibles para validar los resultados.

2.2.2 Oportunidades:

- Elaborar una Evaluacion de Procesos que permita identificar si el resumen narrativo es correcto
y si los indicadores, especialmente en el nivel de actividades son correctos, asi como evaluar el
desempefio de las otras instancias ejecutoras.

-Mayores recursos destinados a la coordinacién de actividades orientadas a la proteccion de
nifias, nifios y adolescentes y a la creacion de comisiones especializadas en revertir
problematicas en la materia

2.2.3 Debilidades:

-No existe una metodologia clara de estimaciéon y cuantificaciéon de la Poblacion Potencial y
Objetivo, de igual forma, no se cuenta con un proceso sistematizado de registro de casos
atendidos

-Los indicadores no miden la calidad del Programa de manera eficaz desde el punto de vista que
no se alcanza a medir el impacto del programa mediante una retroalimentacion por parte de los
usuarios.

-Se considera que las actividades no son congruentes con la naturaleza del programa, ni sus
lineamientos a nivel nacional.

2.24 Amenazas:

-A partir del informe de la evaluacion, se considera pertinente evaluar una muestra proporcional i
del total de usuarios atendidos de servicios atencion a nifias, nifios y adolescentes, que permita |

/

L;
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al SIPINNA contar con una evaluacion en campo que sirva como levantamiento de informacion
real sobre la problematica que afrontan.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

Como parte de los hallazgos identificados durante el proceso de evaluacion en materia de disefio
del Programa 006, se han considerado las siguientes recomendaciones que el equipo evaluador
considera pertinentes para mejorar la transparencia y monitoreo del programa, que ademas
permitira facilitar el proceso de reporte y andlisis de informacién:

Se recomienda redefinir el enfoque del programa desde su concepcion, pues éste debe ser
el homdlogo del programa nacional y por lo tanto, se debe definir como “Coordinacion con
las instancias que integran el Sistema de Protecciéon Integral de las Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Campeche”, como parte de una estructura programatica de la
Secretaria de Gobierno y cuya ejecucion esta a cargo de la Unidad Responsable Secretaria
Ejecutiva del Sistema de Proteccion Integral de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado,
pretendiendo coordinar y articular acciones en favor de la atencién, defensa y proteccion
de nifias, nifios y adolescentes, asi como de coordinar la operacion de las instancias
ejecutoras que integran el SIPINNA. De esta forma, la SESIPINNA debiera ser la Unidad
Responsable de coordinar la operacion del SIPINNA que es el érgano encargado de la
definicion y articulacién de la politica estatal en la materia. Esta coordinacion debera de
lograrse a través de la implementacion de diversos mecanismos, destacando la creacion
de comisiones y grupos de trabajo.

Actualizar un diagnéstico institucional, y/o sectorial con informacion estadistica del Estado
que permita analizar y definir a la Poblacion Potencial del Programa en funcién del total de
nifas, nifios y adolescentes que presenta carencias, alta marginacion, pobreza extrema,
violencia, maltrato, desnutricion, etc., y ddnde se encuentran ubicados, para poder focalizar
acciones futuras que incidan positivamente en revertir la problematica que atiende el
problema. Cabe sefalar, la importancia de que esta fase del modelo de intervencion sea
concebida desde el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, a través de
sus unidades administrativas encargadas de ejercer programas y acciones de atencion a
esta poblacién, con base en su experiencia de atencion y estadisticas de sus programas
operativos, debiendo reportar al SIPINNA aquellos indicadores clave para considerar que
el Sistema cumple en materia de politicas y estrategias a favor de la nifiez.

Cabe mencionar, que el enfoque del Programa debe de incluir la medicion de aquellas
instancias ejecutoras a nivel estatal y municipal que participan del SIPINNA y que atienden
de manera directa a sus beneficiarios, generando indicadores para el SIPINNA que
permitan medir la evolucion y desempefio de las otras instancias ejecutoras, a partir de la
concepcion del SIPINNA como un érgano coordinador de las estrategias en favor de la
nifiez del Estado.

Estos indicadores deberan de basarse en medir lo siguiente:

-Porcentaje de nifios/as de entre 1y 17 afios que experimentaron agresion psicolégica o
castigo fisico durante el ultimo mes o afio

-Tasa de mortalidad de nifias, nifios y adolescentes

-Prevalencia de desnutricién, peso para la edad (% de nifios menores de cinco afios)

.
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(Nifias, nifios y adolescentes en situacion de pobreza extrema atendidos / total de nifias,
nifios y adolescentes en situacion de pobreza extrema en el Estado) x 100

-Tasa neta de cobertura de educaciéon media superior

-Porcentaje de egresos hospitalarios de nifias, nifios y adolescentes por causas de lesiones
-Tasa de ocupacion de nifias, nifios y adolescentes de 5 a 14 afios

-Porcentaje de solicitudes de adopcién resueltas en el Estado

-Incidencia de carencias sociales en nifias, nifios y adolescentes

e Implementar un sistema de captura de informacion que permita registrar a la poblacion
atendida a través de los diversos componentes del programa y que permita la interaccion
entre sus diversas instancias ejecutoras, para facilitar asi el reporte y monitoreo de
informacion, asi como la integracion de un padron de beneficiarios.

e En congruencia con el punto anterior, implementar un registro de datos sociodemograficos
o estudio socioeconémico de la poblacion atendida, que permita obtener un diagnostico de
cada beneficiario del programa para determinar posteriormente su evolucion y la forma en
que impacto el programa en su calidad de vida o situacion.

e Evaluar la calidad del programa Presupuestario a través de algun instrumento metodolégico
que permita cuantificar el grado de satisfaccion de cada beneficiario desde el Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, con indicadores que se reporten al
SIPINNA, como miembros del comité y sus resultados a lo largo de toda la geografia
estatal.

e Incluir acciones de difusion del Programa a la Matriz de Indicadores para Resultados, con
la finalidad de fomentar que las metas del programa no sean laxas y permitan asi,
incrementar la cobertura del Programa en el Estado.

e Constituir los criterios de atencién en cada grupo de la poblacién en los que se enfoque el
programa a través de los servicios de las diversas instancias ejecutoras que intervienen en
el SIPINNA.

e EIFIN de la MIR es “Contribuir a mejorar la calidad de vida y proporcionar asistencia social
a grupos vulnerables”. En este sentido, se propone una serie de modificaciones y el
redisefio de las actividades, pues se considera ambiguo, especialmente considerando que
actualmente, el SIPINNA no se desempefia atendiendo grupos vulnerables como las
demas instancias ejecutoras, sino coordinando politicas publicas en la materia.

e Dar seguimiento a la elaboracién del Programa Especial para la Proteccion de las Nifas,
Nifios y Adolescentes en el Estado.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

M.1.D.E. Carlos Ivan Coyoc Rodriguez, acreditado ante la CONEVAL y ante las Naciones Unidas
mediante la FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations) en el monitoreo
evaluativo de programas sociales mediante metodologia con enfoque en Gestién basada en
Resultados (GbR) y Marco Loégico con el uso de SIMER.

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucion a la que pertenece: IBS Consulting Group Mexico
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4.4 Principales colaboradores:
-L.I. Wilberth Armando Ayala Canul

-C.P. Rafael Williams Pérez

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: direccion@ibsgroup.com.mx
ibsproyectos.mexico@gmail.com, ibscontacto.mexico@gmail.com

46 Teléfono (con clave lada): 9811105790

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Evaluacion de Disefio del Programa Estatal de
Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de Campeche

5.2 Siglas: 006 SIPINNA

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Gobierno

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo____ Poder Judicial_ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria Ejecutiva (Direccién)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programag(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Katia Vanessa Barrera Blanquet | Cargo: Secretaria Ejecutiva

Correo electrénico: Teléfono con clave lada: (981) 127 13 46
sipinna.cam@gmail.com

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacion a tres x 6.1.3 Licitacion Publica Nacional__ )

6.1.4 Licitacién Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)
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TITULO V: De la Transparencia y Difusion de la
Informacion Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los

recursos federales ministrados a las entidades federativas.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

Coordinacion Administrativa

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 45,000. 00/100 M.N.

6.4 Fuente de Financiamiento: Recurso Estatal

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

71 Difusion en internet de la evaluacioén:
http://www.sipinna.campeche.gob.mx/index.php/transp/tcg
7.2 Difusiéon en internet del formato:
http://www.sipinna.campeche.gob.mx/index.php/transp/tcg
RESPONSABLE DE LA INFORMACION VO.BO. AGTORZO
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