CRECER

GRANDE
CAMBELHME
2085 - RORA

S LT

CHPAE
SOBIERNG DEL ESTADD

COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO

Formato para la difusion de las Evaluaciones conforme a lo
Establecido CONAC y adoptado en el CACECAM

SUBDIRECCION DE PLANEACION

CAMPECHE 20152021




LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

TITULO V: De fa Transparencia y Difusién de la
Informacién Financiera

15. Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de ias evaluaciones de los
recursos faderales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusion de los Resultados da las Evaluaciones de los Programas vy Fondos da
Aportaciones Federales, asi como de {os Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por fa
Administracién Publica del Estado de Campeche

1. pg_si:mpc'!dN DE.LA'E_VALQACIQN R Lo

1.1 Nombre de la evaluacion: Fvaluacién de Consistencia y Resultados del Programa de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamienis 2016
(PROAGU 2616)

1.2 Fecha de inicio de [a evaluacidn {dd/mm/aaaa): 29/06/2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 24/08/2018

1.4 Nombre de la persona responsable de darfe seguimiento a la evaluacion y nombre de iz unidad administrativa a la que pertenece:

Nembre: Arq. ivén Alejandro Rodriguez Cruz Unidad administrativa: Subdireccidn de Planeacidn de la CAPAE

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar |z consistencia y orientacién a resultadas de| Programa de Agua Potable, Alcantarillada v Saneamiento 2016 con ia finalidad de

proveer informacién que retroalimenta su disefio, gestion y resultados.

1.6 Chjetivos especificos de ia evaluacidn:

»  Analizar la I0gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la planeacién sectorial v nacional, fa consistencia
entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementartzdades y/o colncidencias con otros programas
federales;

L Identificar si el prograrna cuanta con instrumentos de planeacién y orientacidn hacia resultados;

» Examinar sl ef programa ha definfda una estrategia de cobertura de mediana y de largo plazo y los avances presentados en el
ejercicio fiscal evaluado;

s Analizar los principales procesos establecides en jas Reglas de Operacion del Programa (ROP) o en iz normatividad aplicable; asi

como los sistemas de informacién con los que cuenta al programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

* Identificar si el programa cuenta con Instrumentos dque fe permitan recabar informacidn para medir e grado de satisfaccidn de

tos beneficiarios del programa v sus resultados, y

. Examinar los resultados del programa respecto a la atencidn del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evakuacion:

La metodolagia aplicada para esta evaluacidn estd basado en los Términos de Referencia de 'z Evaluacion da Consistencia y Resultados
de acuerds a lo publicada por ot Consejo Nacional de Evaluacidn de la Politics de de Desarroile Social {CONEVAL).
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15. Norma para establecer el formato para ia difusidn de ios resultados de las evaluaciones de los

recursos federales ministrados a las entidades federativas.

1

La evaluacidn de consistencia y rasuitados se divide an seis temas y 51 preguntas de acuerdo con e siguiente cuadro:

APARTADO ;" v/

Disefio

Planeacion v Orientacién a Resuitados

Cobertura v Focalizacion

Oparacion
Parcepcién de la Poblacion Atendida 43 1

Madicicn de Resultados 44-51 g

INDICE

L
il

1.

A continuacisn de deseribe el indice ralacionado a la Evaluacién.

RESUMEN EJECUTIVO
INTRODUCCION

CARACTERISTICAS DEL PRGGRAMA

DisERO

A. AMALISIS DF LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISERO DEL PROGRAMA

8, ANALISIS DE LA CONTRIBUCIGN DEL PROGRAMA A LAS METAS ¥ ESTRATEGIAS NACIONALES
€ ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL ¥ OBIETIVO Y MECANISMOS GE ELEGISILIDAD
D. EVALUACION ¥ ANALISIS OF LA MATRIZ DE (NDICADORES PARA RESULTADOS
PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADGS

A. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESGS DE EVALUACIGN
C. DE LA GENERACIGON DE INFORMACIGN

COBERTURA Y FOCALIZACION

A. ANALISIS DE COBERTURA

CPERACION

A, ANALISIS DE 105 PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

* SOLICITUD DE APOYGS
] TPOS DE APOYOS

La evaluacién se realiza mediante un andlisis de gabinete con base an informacién preporcionada per la dependencia o entidad
respensable del programa, asi come informacién adicionat que ia instancia evaluadora considere necasaria para justificar su anafisis.
En este cantexio, se entfende por andlisis de gabinete al conjunte de sctividades que involucra el acoplo, |2 organizacién v la
valoracién de informacidn concentrada en registros administrativos, hases de datos, evaluaciones internas v/o externas vy
documentacidn piblica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de infarmacidn y tomando 2n cuenta la forma de operar de
cada programa, se podrdn programar y llevar a cabo entrevisias con rasponsabies de los programas y/o persenal da la unidad de
evaluacion y/o plancacion de Ia dependencia coordinadora.
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LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

Canscle 4 ArtonizEon Contabie
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TITULO V: De la Transparencia v Difusion de la
[nfermacién Financiera

15. Norma gara establecer el formato para ia difusidn de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales minisirades a las entidades federativas.

| 1. DEscRIPCIAN DE LA EvALUAGION: =

s EIECUCION

B. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA
EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA
® SISTEMATIZACION DE LA INFORMACIGN

L. CUMPLIMIENTO ¥ AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS
E. RENDICIGN DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

Vi PERCEPCION DE LA PORLACION ATENDIDA

Vil MEDICION DE RESULTADOS

AMALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES
ANEXOS
*  ANEXQ 3. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACIGN DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y DBIETIVO.
*  ANEXG 2. PROCEDIMIENTC PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE BENEFICIARIOS.
s ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES.
s ANEXO 4. INDICADORES
*  ANZXO 5. METAS DEL PROGRAMA
®  ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD ¥ COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES BE
DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES DE GORIERNG”
@ ANEXO 7 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA”
=  ANEXO 8. “RESULTADO DE LAS ACCICNES PARA ATENDERLOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEIORA”,
= ANEXG 9. "AMALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS”.
s ANEXO 11 “INFORMACIGN DE LA POBLACION ATENDIDA”
*  ANEXO 12. DIAGRAMAS DE FLUIO DE LOS COMPONENTES Y PROCESTS CLAVES
¢ ANEXO 13. “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DF CLASIFICACION”
=  ANEXO 14. “AVANCE DE INDICADORES RESPECTO A SUS METAS”
s ANEXO I5. “INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCIGN DE LA POBLACION ATENDIDA”
s ANEXG 15. “COMPARACIGN CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
ANTERICR (FORMATO LiBREY
»  BIBLIDGRAFIA

Instrumentos de recoleccidn de informacion:

Se realizaron 51 preguntas de acuerdo con la metodologia para ia evaluacion del CONEVAL. Cada pregunta fue sustentada con
informacidn documental que permita fa veracidad de la informacién.

Las preguntas se responden de manera binaria [SI/NO} seglin la informacidn presentada Y se pracisa en una de [os euatro niveles de
respuesta, censiderando fos criterios establecidos en cada nival.

Cuestionarios_X_ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Pagina3de 8



LEY GENERAL DE CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL

el Exthia 7 Campecha
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15. Norma para establecer el formaio para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de fos

recursos faderales minisirados a las antidades fedarativas.

.ll_l:)_sscméz_:ié_l\i DEL

Descripcion de las técnicas v modelos utilizadaos:

Anélisis de gabinate de acuerdo con la informacién proporcionada por la CAPAE e entrevistas directas con 1os responsables, de acuerdo

a los Términos de Referencia del CONEVAL para ta Evaluacidn de Consistencia v Resultados.

2. PRINCIPALES HALL aza0s ne LA EVALUACION: -

>

2.1 Describir fos hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

la dependencia, pess a que no tizne un documanto interno en al cual documente los procesas, &l personal sabe gue

necesidades tiene y se basan en fa Raglas de Operacion del Programa.

La MIR responde a las necesidades dei programa, sin embargo, los indicadores Que proponen astan un tanto ambiguos que

tiende a confundir lo que se guiers medir.

Para cumplir con las evaluaciones es importante que desarrollen una metodologfa para determinar 1a poblacion potencial,

objetivo y/o dreas de enfoque con la cudl sustentarfa los programas.

£n algunos documentos que se presentaron como avidencia, careclan de firmas; por o cual, se requierse que so oficialice la

Informacién y esta sea compartida en el portal de la institucidn, de mods que haya dispenibilidad de |a informacidn.

La informacicn estd dispersa. Cada drea que interviene en ef proceso tiene la infoermacién resguardada v no se comparte
para todos, lo gue hace gue ng haya una disponibilidad inmediata parz la toma de decisiones. Fs importante qua ia

institucion trabaje en [a concentracion de la informacidn.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortslezas, Opertunidades, Debilidades y Amenazas [FODA), de acuerdo con los temas del

programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Apartado de Disefio:

e La CAPAE Sabe y conoce cudl es el problema principal del PROAGUA exponiéndolo en un drbol del problemas

. La institucidn conoce, cudl es poblacidn objetive; sin embargo, no estd documentado metodaolbégicamants.

- La redaccion de la MIR contigne los elementas requerido; solo presenta algunas inconsistancia en la redaccién de

indicadares.

J Aparte de la MIR tiene un Programa Institucional del Uso Eficiente del Agua 2016-2021 {PIUE del Agua), lo cual se

considera come una herramienta de planeacién de mediano plazoy tizne un enfoque muiltisectorial y transversal,

2.2.2 Oportunidades:

. La cobertura del programa estd a nivel de tocalidad, tanto urbano come rural.

*  Setieneidentificade a grandes rasgo los procesos de operacion.
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TITULO V: De la Transparencia y Difusion de la
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15. Norma para establecer el formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a 1as entidades federativas.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LASVALUACION

. Existe una buena coordinacidn entre fa Secretarfa de Finanzas del Gobierno del Estado v fa CAPAE pars el pago de

estimacionas

s Para la medicidn de resultados, ia informacidn se concentra de manera interna par la Subdireccidn de Planeacidn del

CAPAE mismo que se reporta al Sisterna de Armonizacidn Contable (SIACAM}

2.2.3 Dehilidades:

e No dispone de un diagndstice Estatal con datos estadfsticos de la poblacidn potencial y ohjetivo

. Mo cuenta con metodologfas desarrolladas para estimar [z poblacidn patencial y objetivo.

a Las dreas operativas generan informacian resultante dal programa; sin embarge, estas s= generan sin un sistama que
controle la informacidn generarada v eso hace que cada direccién guarde para si mismo, su informacién

* No realizan evaluacién sobre 1a percepcién de los ciudadanos que son o fueron beneficiadas con el PROAGUA

2.2.4 Amenazas:

a Reduccion del presupuesto.

] Carecen de un manual de procedimienta del programa a nivel intarno
® Que no se ejerza los recursos en tiempo y forma, y en consecuencia sean reintegrados a la faderacion v &l estado.
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T{TULO V: De fa Transparencia y Difusién de ia
informacion Financiera

15. Norma pars establecer el formato para [z difusion de los resultados de a5 evaluacionas de os
recurscs federalas ministrados a {as entidades federativas. -

3. CONCIUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION -

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

s El PROAGUA surge, como se menciona en el Diagndstica del Programa de Agua Patable, Alcantarilfade v Saneamiento
{CONAGUA, 2016}, partir de la union de cuatro programas: 5047.- Programa da Agua Limpia, S075.- Pragrama para Ja
Construecldn y Rehabilitacién {instituto Nacional para el Faderalisma y ef Desarrollo Muricipal, 2015) de Sisiemas de Agua
Potable vy Saneamientc en Zonas Rurales, U037.- infraestructura Hidrica v $074.- Programa de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Urbanas, que hasta el 2015 operaron separadas.

. El PROAGUA se vincula a la meta nacional 4. México Prospera, del Plan Nacional de Desarrolio 2013- 2018, Programa
Sectorial de Medio Ambiente y Racursos Naturales {PROMARNAT) v 2i Programa Macional Hidrico.

a Le fue asignado para el 2016 un total de 232 millones 216 mil 400.55 pesos.

. De fortna general, se pude detectar que estdn sustentando a partir de las Reglas de Operacidn del Programa; siey
embargo, fa institucién no tiene una base de datos que concentre Ja informacién de los resultados de cada subprograma,
ademss, de que dicha informacion es concentrada por cada 4rea o direccién que ejecuts dicho programa v solo est3
disponible si esta es solicitada con anticipacién para toma de dacisiones.

s Lz CAPAE conoce de forma empirica 2 poblacin a benefictar: sin emba rgo, no cuenta con un documento sustentado en e

que se pueda identificar y cuantificar la informacion.

3.2 Describir [as recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Revisar el disefio de |2 MIR ya que, en algunas casos, i0s nombres de los indicadores no se comprenden, hasta que estos
fueren explicados y que estos a su vez, esté refacionado correctamente con la formula ded indicador. Para elio, podria
sar pesible que sa revise y se haga una evaluacién de disefio que permita realizar sugerencias para mejorar Ia matriz o
2 su caso, partcipar en taltzres los técnicos v diractores para la integracion de dicha matriz

2. Sepropone para & control Intermo, un sistema de informacian geografice, dado fa naturaleza del programa, donde se
concentren las bases de datosy estos puedan ser referldss en un sisterna geogréficamente, y de esta forma se tendrd una
informacién actualizada v cportuna para el tomador de decisiones, si que se tenga que hacar la solicitud a las dreas
respansables,

3. Esimpertante que la CAPAE integre un manual de Procesos dal PROAGUA ¥a Que Se presents macroprocesaos; sin
embargo, no se tiene una descripcion v no se tienen los duafios de los procesos. Parz ello, se nropone Certificar ef
programa.

4. Realizar un diagnéstico metodoldgico que documenta fa poblacién potencial u ohjetive o an su caso 4reas de enfoque.
Ademds, es importante adjuntar otros datos importantes como vivienda, distribucién territorial v provecciones de
poblacién.

5. Loanterior dara sustento metodoldgico al programa operado a nivel estataf,

6. Realizar a contraleria social, antes y despuds del beneficio de una obra o inversidn pdblica en el territorio. Con ello se

logrard medir {a percapcién de la poblacion y podra ser identificado |z noblacidn obietiva, es dedir los que son beneficlados
directos.
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15. Norma para establecer ef formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados 3 las entidades federativas.

7. Esimporiante que la informacidn tenga firmas oficiales y estén publicados en la pégina de la CAPAE para que esta sea

publica y muestre los resuftados y avances del programa.

4.1 Nembre del coordinador de [z evaluacién: Mtro. José Angel Carvajal Maldonado

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucidn a la que pertenace: Carv Consultoria SC.

4.4 Principales colaboradores: Eifego Ronces Ortega.

4.5 Correo electrénico del coordinador de fa evaluacién: grupocarv@zmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 01 981-14-5-92-31

5, IDENTIFICACION DE’E‘[LOS}’#SQSWA{:,}'_

5.1 Nombre del {los) programa(s) evaluadois): Programa de Agua Potable, Alcantarillado y Seneamiento, 2016

5.2 Siglas: PROAGUA 2016,

5.3 Ente pdblico coordinador def {los) programals): CAPAE

5.4 Poder piiblico al que pertenace{n) el{los} programals):

Foder Ejecutiva_x_ Poder Legislativo___ Pader Judiciai___ Ente Autdnome,_

5.5 Ambitc gubernamental al que pertenace(n) el{los} programals):

Fedaral_x___Estetal___ Local

5.6 Nombre de las) unidad(es) administrativa(s) y de {los} titular{es) a eargo del {los) programas):

5.6.1Nombre{s} de la(s) unidad(as) administrativa(s} a cargo de {ios) programals):
. Direccidn de Construccidn

. Direccion de Operaciones

5.6.2 Nombre(s] de {los) titular{es} de la(s) unidad{es) administrativals) a cargo de {los) programals) (nombre complets, corren
efectrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Ing. José Aguilar Cardozo Diractor de Construceitn de la CAPAE
Ing. Samuel Tun Moalina Director de Operacianes
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s CACECAM

ansefes ke Artanieaciin Cortahls
de| Sstn o Campeche

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALLIAGIGN

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa_ x_
6.1.2 tnvitacidn a tras___
6.1.3 Licitacion Publica Nacional___

6.1.4 Licitacién Pblica Internacional___

6.1.5 Otro: {Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién; Direccidn de Finanzas ¥ Administracién de la CAPAE

6.3 Costo total de s evaluacidn: $ 92,385.88 pesos (VA incluida).

6.4 Fuente de Financiamianto : Estatal
e —————— /

7.1 Difusidn en Internet de Iz evaluacidn: ca e.gob.mx/planeacién/avaluacién-d —programéi

7.2 Difusidn en internet def formato: capae{gob.mx/p!aneac‘so’n/evalua%n-yf;;r Aramas \

RESPONSABLE GF LA MFORMACION

Arg. van Alzajandao Rodriguez Cruz
Subdirector fle Planeacién de CAPAE

e |fCAPAF
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