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Anexo 1

Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPGION DE LA EVA!
1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacién en materia de Disefio al Programa del Emprendimiento y Desarrollo de las MIPYMES (PEDM).

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 17/03/2017

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 29/06/2017

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

C.P. Laura Jacqueline Dzib Miranda. Direccién de Planeacion y Evaluacién de Proyectos.

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

E! objetivo de este documento es llevar acabo la evaluacién de disefio del Programa del Emprendimiento y Desarrollo de
las MIPYMES (PEDM) con la finalidad de proveer informacion que retroalimente el disefio, gestién y resultados del
programa.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

La evaluacién tiene seis objetivos especificos:

a) Analizar la justificacién de la creacién y diseiio del programa,

b) Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y estatal,

¢) Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion,

d) Analizar el funcionamiento y operacién del padron de beneficiarios y la entrega de apoyos,
e) Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable

f)  Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La metodologia utilizada es la de Andlisis de Gabinete con base en informacién proporcionada por el Secretaria de
Desarrollo Econémico, asi como informacién adicional que 1a institucién evaluadora consideré necesaria para justificar
su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacién y la valoracién de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacion publica.

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion para la presente evaluacion se llevo a cabo mediante
cuestionarios.
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Cuestionarios: X Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

Fue tomado como base el formato de términos de referencia de “Evaluacion de Disefio” propuesto por el CONEVAL.
Este formato contiene una serie de preguntas para las cuales se solicita respuestas cortas y concisas, las cuales fueron

adaptadas a las caracteristicas particulares de un programa estatal.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir ios hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

El presente Programa Evaluado surge de la unidén de ocho programas administrados por cinco Institutos y una Direccion
de la Secretaria de Desarrollo Econdmico con presupuestos, regias de operacién e indicadores independientes lo que
presentan algunas complicaciones de disefio que se reflejan en esta evaluacion.

Actualmente, la union de varios programas en el PEDM presenta un importante reto de coordinacién para crear,
homologar y unir reglas de operacién, procedimientos operativos, informes presupuestales, bases de datos y
padrones de beneficiarios.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo
con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas: E| PEDM y sus diversos componentes se encuentran verticalmente bien alienados con el Programa
Sectorial de Desarrolio Econdémico y con el Plan Estatal de Desarrolio.

2.2.2 Oportunidades: EI PEDM tiene la ventaja de tener un diagnéstico con un arbol de problemas que permite
identificar el problema primario, asi como sus causas y consecuencias

2.2.3 Debilidades: Hace falta una alineacion explicita horizontal a nivel de los subprogramas, pues en ni un documento
de los institutos o unidades administrativas que operan el PEDM se hace mencién del mismo y en ni un documento del
PEDM se menciona por nombre a los subprogramas o a sus operadores.

2.2.4 Amenazas: El PEDM no trata con profundidad cada uno de los diferentes temas relevantes (emprendedores,
MIPYMES, artesanos, regulacion, créditos, entre otros), por lo que se encuentran problemas en la definicion y

cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo de los subprogramas.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

La Matriz de Indicadores del PEDM tiene elementos bien formulados con indicadores relevantes; sin embargo el hecho
de combinar diversos propésitos bajo un mismo fin provoca algunos errores que se pueden corregir faciimente si se
decidiera no separar los programas. En el caso de que si se separen, cada programa nuevo deberia de tener su propia
matriz.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. La falta de definicion de un problema Unico se debe a que el programa surge de la unién de ocho programas diferentes
en el 2016, los cuales, se recomienda que en los siguientes ciclos presupuestales se vuelvan a separar, por poblacion
objetivo si lo que se quiere es mantener el nimero de programas bajo. Sin embargo, los programas también se podrian
separar por institucion o unidad administrativa, si la operacién se va a mantener como es actualmente.

2: Se recomienda la elaboracién de un diagnostico, o de varios si I0s programas se separan, en el que se cuantifique
apropiadamente a las diferentes poblaciones potenciales y objetivas del programa, diferenciandolas de la poblacion que se
quiere atender y de la que efectivamente se esta atendiendo.

3: Si el Programa no se separa en subprogramas, debe de tener sus propias reglas de operaciéon, manual de procesos,
formatos, presupuesto y padron homologado y unificado. Incluso si se separan los programas, es importante la
homologacién de todos estos documentos.

4: Es importante utilizar tanto formalmente (presupuestalmente), como ante el publico, el mismo nombre para los
programas que SEDECO ofrece para evitar confusiones y dar certeza a los beneficiarios potencial que se acercan a la
Secretaria. Actualmente, los programas que se promocionan en la pagina de SEDECO tienen un nombre diferente a los
ocho programas que se entregaron ai evaluador como parte del PEDM y no hacen mencion alguna al PEDM.

5: Se recomida que tanto la pagina de internet de SEDECO como la de sus institutos tengan informacion completa sobre
los programas que operan como: las reglas de operacion, los procedimientos de atencién, los estados financieros, los
contactos para dudas y los padrones.

6: Si los programas no se fueran a separar, se podrian realizar algunos cambios en la MIR, tales como

o  Utilizar un indicador de impacto que se relacione mas con MIPYMES y Emprendedores, este tipo de
indicadores generalmente no van a estar disponibles para un seguimiento anual a nivel estatal. Es muy
raro que para un programa especifico se puedan calcular impacto cada afio, en el mejor de los casos
una evaiuacion de impacto se realiza cada tres o cinco afios.

o  Utilizar por los menos tres Propésitos, uno para cada poblacién objetivo: MIPYMES, emprendedores y
artesanos. En principio, no se recomienda el uso de mas de un propésito pero, en el caso de un
programa que junta varios objetivos, la divisién de propositos podria traer orden.

o Establecer como Componentes aquelios servicios o productos que se entregan, en la MIR presentada,
la mayoria de los componentes que se deben utilizar se pusieron en la seccidn de Actividades.

o Registrar las Actividades que se relacionan con cada componente. Para esta seccion, el apoyo de
cada uno de los subprogramas seria Gtil.

. 7: En cuestién de la MIR, la recomendacién principal es que cada programa nuevo, o por o menos cada instituto,
tenga su propia MIR.
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Dra. Elsy Alcala Cortes.

4.2 Cargo: Socia Administradora.

4.3 Institucion a la que pertenece: Kookay Soluciones de Desarrollo S.C.

4.4 Principales colaboradores: n/a

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: elsyalcala@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 55 272 71370

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Programa del Emprendimiento y Desarrollo de las MIPYMES

5.2 Siglas: PEDM

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

1. Secretaria de Desarrollo Econémico,

2. Instituto Campechano del Emprendedor ({CEM),

3. Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM),

4. Instituto para el Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (INDEMIPYME)

5. Instituto Estatal para el Fomento de las Actividades Artesanales en Campeche (INEFAAC).

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo: X Poder Legislativo_ Poder Judicial____ Ente Autbnomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal X Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

1. Secretaria de Desarrollo Econémico.- Mtro. José Domingo Berzunza Espinola.

2. Instituto Campechano de! Emprendedor (ICEM).- Lic. Abraham Azar Lemus.

3. Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM).- Licda. Rosaura Santini Cobos.

4. Instituto para el Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (INDEMIPYME).- Licda. Maria José del Rio
Escalante.

5. Instituto Estatal para el Fomento de las Actividades Artesanales en Campeche (INEFAAC).- Licda. Marissa Moreno
Parrao.
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5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
1. Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO),

2. Instituto Campechano del Emprendedor (ICEM),

3. Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM),

4. Instituto para el Desarrolio de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (INDEMIPYME) ,

5. Instituto Estatal para el Fomento de las Actividades Artesanales en Campeche (INEFAAC).

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Unidad Administrativa: Nombre:

1.- Lic. José Domingo Berzunza Espinola.
1.Secretaria de Desarrollo Econémico
jose.berzunza@campeche.gob.mx

2.- Lic. Abraham Azar Lemus.
2.- Instituto Campechano del Emprendedor (ICEM)
abraham.azar@campeche.gob.mx

3.- Comision de Mejora Regulatoria del Estado de 3.- Licda. Rosaura Santini Cobos.

Campeche (COMERCAM) rosaura.santini@campeche.gob.mx

4 - Instituto para el Desarrollo de la Micro, Pequeiia y |4~ Licda. Maria Jose del Rio Escalante.

Mediana Empresa (INDEMIPYME) mj.delrio@indemipyme.gob.mx
5.- Instituto Estatal para el Fomento de las 5.- Licda. Marissa Moreno Parrao.
Actividades Artesanales en Campeche (INEFAAC). inefaacdireccion@gmail.com

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacién a tres X  6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Ofro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:

Direccién de Planeacién y Evaluacion de Proyectos de la Secretaria de Desarrollo Economico.

6.3 Costo total de la evaluaciéon: $ 132,240.00 (00/100 M.N)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recurso Estatal.
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7.1 Difusion en internet de la evaluacion: http://sedeco.campeche.gob.mx/evaluaciones-pae/

RESPONSABLEDE LA INFORMACION /‘ UTORIZO
"}M, %’ i LA AR A - S

C.P. LNG/RA JACQUELINE D2iB MTRO. JPSE DOMINGO BERZUNZA
MIRANDA ESPINOLA
UNIDAD DE VALUACION SECRETARIO DE DESARROLLO
ECONOGMICO




